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پǣAîگف�	ر

ǣ�?اǣ��_7mǣ7ارcǣ1}دǣ7انñń	gǣل	�b���ǣ3x)ǣ�Oǣ){p?	لǣاǣ�gǣ7�1ارا��3Cǣه،3Cǣ��ǣǣتuǣ}ردǣا?(ǣTableauǣا_9ارǣ7مy
ǣ�gا�K{uǣw}عǣ��?ǣا�$	د%ǣe�ǣ	Ň�ǣ�Vuرگǣاز7��ǣه7�ǣدارانǣو7Oǣ_3ارانǣآن3Cǣهǣا?�.

ǣ7?�3ن�ǣ،	�ǣدادهǣ	�ǣر	gǣدرǣ�ptWǣMp>�ǣ.�?اǣ��1	?ǣل{,�uǣیŅ�ltB)ǣزŅOǣ��ǣراǣ	�ǣدادهǣ	�ǣou	V�ǣTableau

ǣوǣ7ش�>mǣل	-ǣدرǣن	x(t�ǣوǣا?�؛ǣ7دهgǣo�3��ǣدی{�Cǣوǣن	آ?ǣیń	gǣ��ǣراǣ3�3%ǣی	�ǣAxî�ǣ]Bgǣوǣ	�ǣال}?
ǣدرǣTableauǣ3�3%ǣت	y	fuاǣ.3xgǣ�uǣo��>�ǣوǣ��{b�ǣراǣ	�ǣدادهǣدرکǣوǣ3ه�	Buǣ�gǣ�?اǣ��	�ǣه{�Cǣ��ǣou	f�
ǣ3هCǣ��?ǣر	gوǣ�>gǣیņ	?3xtC{�ǣ��	�yدر ǣو ǣ	�ǣداده ǣ]Bgǣ،	�ǣداده ǣیņ	?ر{Fuǣ،�W{xFuǣش{�ǣیǣزه{-

�	xWǣ��ǣ}انǣe�ǣا�9ارŅBî�ǣوǣدرǣ-}زهǣدادهŅNuǣحCǣ}د.ǣ�?ا
ǣs�>�?{āاǣدرکǣازǣ=�ǣوǣ7دgǣs1}ا��ǣورŅuǣراǣTableauǣ،دادهǣo�p,�ǣایǣ��	�ǣs��	^uǣازǣده	^�درǣا�ëgǣw	ب�ǣ	ǣا?

�<1ǣMp}دǣرا7yǣ7�ǣمǣا_9ارgǣ	1ǣou}ا��7gǣsد.ǣ،7دیñń	gǣی	�ǣل	 uǣازǣیŅ�mǣ7ه��ǣ	�ǣ،Tableau

ا�ëgǣw	ب7�ǣای>gǣ�)ǣ	ǣ3�^uǣ�yا?�؟
ǣازǣ�^�Oǣou	Cǣا?�؛ǣ3�^uǣ،3xxgǣدرکǣوǣ3ه�	Buǣراǣ1}دǣی	�ǣدادهǣ3x1}ا�ǣ�uǣ�gǣ�y	>gǣم	t�ǣ7ای�ǣب	ëgǣwا�
ǣ�VNcǣ.3xgǣدرکǣ7���ǣراǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣ31}ا�ǣ�uǣ�gǣ7دی_ǣ7�ǣوǣ	�ǣدادهǣایǣ�_7-ǣ7انlp�p,�ǣ	�ǣ�q{tVuǣ7انñń	g
 2SQLǣ،1ǣ�êöŅf?اǣw�C{yǣAyداǣ�u9اqاǣ�>�yǣیņ	�yǣ	uاǣ،�?اǣ3�^uǣǣدادهǣیǣ�x�uزǣدرǣ�g3yاǣیǣ�x�uزǣAî�ǣw�Cدا

.3�C	�ǣ��Cداǣراǣǣدادهǣی	�ǣه	l�	�ǣر	�1	?ǣ	�
ǣ��	ا_9ار�ǣ7مy ǣ	� ǣ3ودی-ǣ	� ǣ7ăا ǣو ǣ3�C	� ǣMp>uǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣ��ǣ	tCǣ�gǣ�>�ǣwا� ǣs�uǣ7lد�ǣرت	�Wǣ�� ǣ

.3�xgǣز	آ]ǣراǣ1}دǣر	gǣTableauǣ	�ǣ3�yا{�ǣ�uǣ�q	-ǣwا�ǣدرǣ.3xgǣ�uǣ��	^gǣ،3�C	�ǣ7دهgǣر	gǣo>āاǣن{(t�

��ǣ�gǣا�ëgǣw	بǣ�uǣAC{�ǣد�3	W{K{u
ǣت	�pgǣ��ǣ�Cداǣs1}ا��ǣ��	lyǣ،ر	gوǣ�>gǣیņ	?3xtC{�ǣوǣیń	$�ǣش{�ǣs��	^uǣ7�ǣیńوŅuǣان{xWǣ	�ǣ،اولǣoF_

7���ǣM	ǣداده.uǣی	�ǣزه{-ǣ9�yǣوǣBIǣ�pGاǣی	�ǣ3واژه�pgǣو
ǣ�� ǣل	F�ا ǣ�y	�u ǣ�g ǣsöņ7دا�ǣ�u ǣ��	�ǣل	 u ǣاز ǣایǣ�W{t$u ǣ�� ǣ،Tableau ǣ	� ǣر	g ǣوعŅC ǣان{xW ǣ	� ǣ،دوم ǣoF_
ǣ�u	gǣرد{�Cداǣe� ǣدرǣارد{uǣ�u	t� ǣدادن ǣ7ارc ǣ��	�yدرǣو ǣیŅF�ǣرت{Gǣ�� ǣ	�ǣداده ǣo�p,� ǣوǣ{%وǣ�>%ǣ،	�ǣداده

.3xgǣ�uǣ�_7Vuǣراǣ۳�pu	V�
ǣط	��ار ǣ�ly{l)ǣ�?	?اǣs��	^uǣویńǣ،Tableau ǣدر ǣ��	W�Oا ǣU�	xuǣاع{yا ǣ�� ǣل	F�ا ǣان{xW ǣ	� ǣ،م{?ǣoF_
ǣ	9ا�u ǣ،7دg ǣ31}ا�� ǣ3ه�	Bu ǣرا ǣداده ǣU�	xu ǣ�� ǣل	F�ا ǣاز ǣ���^	وu ǣی	�ǣل	 u ǣ.�?ا ǣ9g7t�u ǣ	�ǣداده ǣ	� ǣTableau

ǣت	��9%ǣ�� ǣ،3�xgǣ�uǣ�R-�uǣرا ǣ	�ǣ7اداده_ ǣ�öŅ�3u ǣ�ly{l)ǣو ǣ	�ǣداده ǣ70اج�ا? ǣاز ǣده	^�ا? ǣیǣه{bq	� ǣ��	Vu ǣو
ǣ7دنg ǣ7�p�_ ǣ�� ǣط{ñŅu ǣی	�ǣ�xöŇm ǣ�� ǣ��	ly ǣ��	�yدر ǣو ǣ7دازد�ǣ�u ǣ	�ǣداده ǣ7دنg ǣ��g7� ǣو ǣw�?{î� ǣاز ǣیŅ�ǣa�tW

.�Cداǣ31}ا��ǣ	�ǣداده
 UnionǣوǣJoinǣ��ǣط{ñŅuǣ�-	�uǣ��ǣ،Tableauǣدرǣ	�ǣدادهǣU�t$�ǣوǣیņ	?ǣĀ	�ǣ،�Bāواǣان{xWǣ	�ǣ،رم	�)ǣoF_

��ǣوǣ9�yǣاy}اعǣد��	3uǣل1ǣ}ا��7�ǣsدا�1.	W�OاǣU�	xu
ǣی	دار�{tyǣاع{yاǣد	ا�$ǣ�ly{l)ǣ��ǣ،Tableauǣدرǣ��_7Bî�ǣی	�ǣVisualizationǣ	�ǣر	gǣیǣ�ñŅ$�ǣان{xWǣ	�ǣ،s$x�ǣoF_
1.ǣScript
2.ǣStructuredǣqueryǣlanguage
3.ǣInteractive



��1ǣ}ا��7�ǣsدا�1.	�?	,uǣی	�3p�_ǣازǣده	^�0�ǣ]pوǣ�ly{l)ǣا?�^	دهǣاز�ǣVisualizationǣ	ی�ǣs�uǣ	ǣا?u
ǣ	دار�{tyǣدرǣآنǣازǣده	^���ǣدرǣ�ly{l)ǣ��ǣ،Tableauǣا?	�?	,uǣی	�3p�_ǣاع{yاǣ�1	?ǣان{xWǣ	�ǣ،sBCǣoF_

وǣدا�C}رد�	ی7Oǣا-�3Cه1ǣ}ا��7�ǣsدا�1.
 Table Calculation ǣ�� ǣط{ñŅu ǣت	��9% ǣ�� ǣ،Tableau ǣدر ǣTable Calculation ǣان{xW ǣ	� ǣ،s�^� ǣoF_

1}ا��7�ǣsدا�1.
ǣs�ǣ7دmǣن	fuاǣ�y{l)ǣTableauǣ�gǣ3د�ǣ�uǣن	Byǣ،Tableauǣدرǣیń{���ǣ،s	xWǣ}انǣدا�C}ردǣوǣا?B�ǣoF_

.3xgǣ�uǣs7ا�_ǣ	tCǣ7ای�ǣراǣرد{�Cداǣe�ǣدرǣ	�ǣدادهǣM��7uǣی	�ǣVisualizationǣآوردن
ǣدرǣPythonǣوǣR ǣی	�ǣ��p�	cǣازǣیń7دا�ǣ7ه��ǣوǣده	^�_�ǣ،s�yǣoF	xWǣ}انǣ�xî�ǣAî�ǣدرǣ�ly{l)ǣ��ǣ،Tableauǣا?

.3xgǣ�uǣره	Cاǣ	�ǣدادهǣ�xî Aî�ǣزه{-
ǣ�1در ǣ،3یx�ǣ�xtl? ǣo�p,� ǣن{(t� ǣ� -	�u ǣ�� ǣ،Tableau ǣدر ǣ��_7Bî� ǣo�p,� ǣان{xW ǣ	� ǣ،sد� ǣoF_

�,ǣo�pاW�O	تfuǣ	1ǣ�y}ا��7�ǣsدا�1.ǣ9�yǣوǣ	�ǣدادهǣدرǣوی	āواǣ،s�tF�
ǣ��	�ǣ��Wǣ،7دfptWǣ�?رŅ�ǣن{(t�ǣ� -	�uǣ��ǣ،Tableauǣی	رد�{�Cداǣیņ	?ǣ�x���ǣان{xWǣ	�ǣ،sزد�	�ǣoF_ǣدر

و?�x���ǣ	ņیǣدا�C}رد�	1ǣ}ا��7�ǣsدا�1.
 Tableau ǣ�pg ǣs��	^u ǣ�� ǣ�Cدا ǣs1}ا�� ǣیńوŅu ǣ،Tableau Server ǣ7ارb�ا? ǣان{xW ǣ	� ǣ،sدوازد� ǣoF_

�7gǣ���Vدنǣدا�C}رد�	یǣTableauǣدرǣM�,uǣوب.ǣوǣآنǣ7ارb�ǣ،Serverا?

ǣازǣده	^��ǣwöŅtوǣا?ǣ7ای�ǣ.3�xgǣ�Fyǣوǣد{pyداǣ7öņ 3�3%��ǣ�0>yǣwöŅ	یǣTableauǣراǣاز�ǣex�qǣ	یǣ3�yا{�ǣ�u
u 	ل�ǣ	یǣا�ëgǣw	بǣدوǣ�0>yǣیgǣ��ǣTableauǣ	ر�	نǣ�uǣآ�3:

ǣ	�ǣآنǣǣTrialǣیǣ�0>yǣ���qاǣ.3öńداǣTableauǣ=x>��ǣ��ǣز	�yǣ�0>yǣwا�ǣازǣده	^�7�ǣ:Tableau Desktopایǣا?

u,3ود��ǣزu	ńǣ14ǣ�yوزهǣازǣ7öņǣex�qǣaöŅOǣدرǣد?�7سǣا?�:
ǣǣhttps://amatek.ir/download-tableau/

ǣیǣ�0>y ǣ��	Bu ǣ،�?ا ǣ��_7m ǣ7ارc ǣ7انñń	g ǣر	��ا1 ǣدر ǣن	lرا� ǣرت{Gǣ�� ǣ�g ǣ�0>y ǣwا� ǣǣ:Tableau Public

�Buǣ،wöŅt	�3هǣیuǣ 	ل�ǣ	یëgǣ	بǣوǣ9�yǣا%7ایŅ�ǣوژه�ǣ	ǣراǣ_7ا�ǣ�uǣs?	زد:ǣن	fuاǣپ	ëf?د
:3�xgǣد{pyداǣex�qǣwا�ǣaöŅOǣازǣراǣ	�3gǣo�	_ǣ3�yا{�ǣ�uǣw�x(t�

https://amatek.ir/download/dataset.zip

 Tableau ǣی	�o�	_ ǣاز ǣایǣ�W{t$uǣو ǣ)�x�u ǣوǣo>āا ǣی	�ǣo�	_( ǣ1دادهǣ�W{t$uǣo�	_ǣدارایǣ،	�ǣoF_ǣ�p[ا
 Tableau PublicǣوǣTableau Desktopǣدرǣ���7�ǣ��ǣراǣ	�ǣo�	_ǣwا�ǣ3�yا{��uǣ�gǣ3x�>�ǣ.twbxǣوǣWorkbook

.3�xgǣز	�
ǣwا� ǣ]p�0u ǣت	W{K{uǣیǣره	ñńد ǣ�B?7� ǣ7� ǣ7ăا ǣ.s��>�ǣن	m3xy1}ا ǣی{? ǣاز ǣز1}رد	� ǣ7�5ای� ǣ�B�t�ǣ	u
.3î�	ty ǣل	ار? ǣinfo@amatek.ir ǣآدرس ǣ�� ǣو ǣ3�xg ǣ7gذ ǣم	î� ǣع{K{u ǣ�t>c ǣدر ǣرا ǣب	ëg ǣان{xW ǣ،3öńدا ǣب	ëg
ǣل	-ǣwا�ǣ	� ǣ،s�xgǣw�tJ�ǣراǣ3هCǣارا��ǣای{�,uǣ�,Gǣ	�ǣsا�ǣ��_7mر	gǣ��ǣرا ǣ1}دǣش��ǣم	t�ǣ�gǣwا� ǣو%}دǣ	�
.3î�	tyǣ=fVxuǣ	uǣ��ǣراǣآنǣ�?اǣ3xtB1}ا�ǣ،37د�gǣ3اî�ǣب	ëgǣwا�ǣدرǣ��	��Cاǣ7ăاǣ.3y7�5�	yǣب	x���	�	تǣا%Cا

3�C	�ǣa_{u

1.ǣDataǣSet
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�u3buǣ.1-1
ǣs�uǣر	�>�ǣع{K{uǣwا�ǣ��ǣ�gǣ�?اǣ1}بǣ،s�{CǣTableauǣا_9ارǣ7مyǣزش{uآǣ�,�ǣواردǣ�gǣwا�ǣازǣAî�
ǣs�yا{��ǣ�gǣد{Cǣ�uǣ��?ǣع{K{uǣwا�ǣاز ǣ�?درǣدرکǣ.söńداǣ7ارcǣیŅFWǣوǣدورانǣ�)ǣدرǣ�gǣsöņ7داê�
.söń7دا�ǣم	mǣ�?درǣ7�>uǣدرǣوǣs�xgǣذ	0���ǣs�tF	یǣدر?��ǣاǣیń	%ǣ7FWǣت	y	fuاǣوǣM7ا�Cǣ	�ǣ�?	x�u
ǣ��?ǣ�gǣs��>�ǣوńǣو��ńǣ��VxGǣب�byاǣر	�)ǣ	�ǣ�gǣ3Cǣs1}ا��ǣ�%{�uǣزه{-ǣwا�ǣ/öń	�ǣ��ǣه	lyǣ	�

.)1-1ǣ7�{F�(ǣ�?اǣ3هCǣ	�yدǣ7?7ا?ǣر	gوǣ�>gǣوǣ�VxGǣیǣزه{-ǣدرǣ�t�uǣر	�>�ǣت�{,�

��VxGǣب�byاǣر	�)ǣ.1-1ǣ7�{F�

ǣ7ای�ǣر	0�ǣوǣآبǣازǣده	^���ñŅuǣ}طǣ��ǣ-3ودǣ?	ل��uǣ1750ǣدیǣا?��ǣ7B�ǣ�gǣ	ǣا?VxGǣب�byاǣw�qاو
ǣوǣ�m3x_	�ǣی	�ǣه	l�ازǣاوǣw�qد? ǣیŅ�mر	gǣ��ǣوǣ7دgǣ�g7-ǣ�V��Oǣ7�0>�ǣ7�>uǣدرǣ3�q{�ǣ7دنgǣ9ه�y	fu

.3Cǣز	آ]ǣدورانǣwا�ǣدرǣآ�تǣw�C	uǣدرǣkx?ǣل	ز]ǣازǣده	^�ا?
ǣواردǣ���>öŅëfqاǣویŅ�yǣر{�Sǣوǣه{�yاǣ3�q{�ǣ	�ǣدومǣ��VxGǣب�byاǣ،دی��uǣ1850ǣل	?ǣدرǣ=�?ǣ
ǣ�qر	)ǣ،رگŇ�ǣ3xu7x�ǣ3�3%ǣ7FWǣsp�_ǣ7ăاǣ.�?اǣوفŅVuǣ���y3رuǣ7FWǣ��ǣدورانǣwا�ǣ�gǣ3Cǣ3�3ی%ǣ7FW

(	�ǣw�pراǣد�3ه�ǣ	ǣ،3�Cدرǣw�t�ǣ3byǣدورانǣا?�.
ǣ	�ǣدورانǣwا� ǣ.3Cǣز	آ] ǣدی��uǣ1970ǣل	?ǣازǣ��öŅb�ǣم{?ǣ��VxGǣب�byا ǣ7FWǣ،دورانǣwا� ǣاز ǣ3V�ǣ
ǣ]p�0u ǣی	�ǣزه{- ǣدر ǣ3�q{� ǣو ǣر	gوǣ�>g ǣدر ǣayوń ǣد	ا�$ ǣ��? ǣ،��VxG ǣن{�?	u{�ا ǣو ǣ7�{î�u	gر{�S
ǣت�{F,uǣو ǣ3�3%ǣی	�ǣoZCǣ،3�3%ǣU�	xGǣیŅ�mǣofCǣدرǣ9ا��?ǣ�� ǣ7�!
� ǣ��VxGǣب�byا ǣwا�ǣ.37د�m

.�Cداǣ3�3%
ǣدر ǣ7K	- ǣل	- ǣدر ǣ�g- ǣر{,uAyدا ǣ7FWǣ	� ǣرم	�) ǣ��VxGǣب�byا ǣدی��u ǣ2010 ǣل	?ǣدر ǣ��	�yدر
ǣ��ǣ.داردǣ��C5mǣدورانǣ��ǣ��>yǣ7دی_ǣ�ñŅF,xuǣی	��ă;و�ǣ�gǣ3Cǣ3q{�uǣ-söńداǣر{J-ǣ7FWǣw�t�
ǣ،3C�uǣ7�Bî�ǣ�y	>yاǣویŅ�yǣ3رb)ǣ7�ǣ.د{�ǣ�y	>yاǣویŅ�yǣاولǣ��VxGǣب�byاǣدرǣ7B�ǣǣ1دارا��ǣ7lد�ǣن	î�

.3Cǣ�uǣ7�Bî�ǣوتŅ!ǣap1ǣ��	�yدرǣوǣ7�Bî�ǣ3�q{�ǣ��ǣ#ëxuǣوǣ3y7دgǣ�uǣر	gǣ	�ǣw�uزǣویńǣ7�Bî�

1.ǣǣAsset
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ǣ7î�Z� ǣرم	�) ǣ��VxGǣب�byا ǣدوران ǣدارا�� ǣ؛s��>�ǣ�mرŇ� ǣر	�>� ǣوت	^� ǣ3�	Cǣ7K	- ǣل	- ǣدر ǣ	uا
ǣ	�ǣوǣآ�تǣw�C	uǣ،w�uزǣ،�y	>yاǣویŅ�yǣاز ǣ7B�ǣدارا��ǣ�xV�ǣا?�؛ǣ3هCǣAyداǣ��ǣo�3��ǣوǣ7دهgǣ�mرŇ�

��3Cǣo�3هǣا?�.ǣAyداǣ��ǣ،ل{�ǣدی	öņǣ3ود-
ǣkî�ǣ،w�)ǣĀ��ǣ3xy	uǣاردی{uǣازǣ��,Gǣ،s�xgǣورŅuǣراǣدورانǣwا�ǣدرǣ7�7�ǣیň{q{xf�ǣدهǣs0}ا���ǣ7ăا
ǣ�y7ëxا�ǣوǣ	�ǣت	و�ńǣ،)AI(ǣ�W{xFuǣش{�ǣ،یņ	$uǣ��Vcواǣ،3یV�ǣ�?ǣی	�7ëxöŅ�ǣ،ودهŇ_اǣ��Vcواǣ،	�د�

.)1-2ǣ7�{F�(ǣ3آ�ǣ�uǣن	�uǣ��ǣ	�Cا

7�ńǣ7وز�ǣیň{q{xf�ǣدهǣ.1-2ǣ7�{F�

ǣیń	�>�ǣ.د{Cǣ�uǣ��1	xCǣU�	xuǣwöŅ�3xtCزńاǣوǣwö s�uǣازǣ�f�ǣان{xWǣ��ǣAyداǣ،7K	-ǣ7FWǣدر
ǣ1}د ǣAyدا ǣ7� ǣ9g7t� ǣ	� ǣ،3yاǣ3هC ǣ=�?
� ǣدوران ǣwا� ǣدر ǣ	�ǣآپǣرت	�ا? ǣیǣزه{- ǣدر ǣ�g ǣ��	�ǣ�g7C ǣاز

.3xxgǣد	ا�$ǣ�t�RWǣت�{,�ǣ3yاǣ��>yا{�
ǣ.s�xgǣد	ا�$ǣوتŅ!ǣوǣsöŅ��ǣ7ه��ǣ	�ǣدادهǣازǣs�yا{�ǣ�uǣ�y{l)ǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ7�ǣ7K	-ǣ7FWǣدرǣ	uǣ9g7t�
ǣ	u ǣ3ف�ǣ.�?ا ǣ��_7m ǣofCǣ1ر{,uǣداده ǣد	F�cا ǣs��	^u ǣو ǣ	�ǣداده ǣیǣ��	� ǣ7� ǣ�y{xg ǣیǣ�Vu	% ǣد	F�cا
ǣ	�ǣدادهǣwا�ǣ��ǣزشńاǣودنŇ_اǣ،]p�0uǣی	زه�{-ǣدرǣع{x�uǣی	�ǣدادهǣیńآوǣUt%ǣ7�ǣوه�Wǣدورانǣwا�ǣدر

�ǣ7ازŅ_ǣوشǣوńǣوǣ�>gǣayوg	رǣا?�.��ǣیǣ�ñŅ$�ǣر{R ��
ǣwا� ǣ�� ǣح�NGاǣwا� ǣ��C5mǣدر ǣ.»�?اǣ3رتcǣ،Ayداǣs��>�«ǣ:�?ا ǣwا� ǣ	uǣر	VCǣ،دورانǣwا� ǣدر
ǣ��ǣوǣ7دهgǣ7î�Z�ǣ�u	gǣ9ارهmǣwا�ǣن{xāاǣ	uاǣدارد؛ǣ9�yǣ3رتcǣ،3C	�ǣ��CداǣAyداǣ�gǣ�>g7�ǣ�gǣد{�ǣ	xVu

�Ņیǣ��ǣد?�ǣآورد.Bî�ǣ3رتcǣان{��uǣAyداǣیń5اmǣĀ7ا�Cاǣ��ǣ	�ǣ�gǣد{Cǣ�uǣحŅNuǣرت{Gǣwا�
ǣ�g7Cǣe� ǣ�g ǣ�?ا ǣwا� ǣ،3xgǣ�u ǣ9�	t�u ǣ��C5m ǣ�� ǣ��>y ǣرا ǣآن ǣ�g ǣ7FWǣwا� ǣیǣ��>%7� ǣت	fy ǣاز
.»s�RWǣ���Ņی1ǣ}ا�ǣ3دا�C؛Ņ�y«ǣو��ǣا3yک،ǣاu	3cǣرBî�ǣ3رتcǣ،7�Bî�ǣAyداǣ	uاǣ7�tgǣویŅ�yǣیǣ�p�?وǣ��
ǣیǣ���7�ǣ7ازǣ7Ryǣدرآlyǣ3u	��3xî�ǣا1ǣ،söņ}ا��ǣsد��ǣom{mǣ�gǣ3	9�ǣ3Gǣارgǣ	رǣ3xuر�ǣی	�ǣ�g7Cǣ��ǣ7ăا
ǣه	l�	%ǣوǣ3uدرآǣ7ض_ǣ	�ǣ.3yاǣدادهǣص	F��	�ǣ	ǣ(�	ر9�ǣ3Gارgǣ	رǣ3xuر���ǣیǣs�yǣرا1ǣ��ǣ}دǣا1{�{�ǣوǣدوم

1.ǣǣData-DrivenǣEconomy
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ǣوتŅ! ǣ	�{�{� ǣ3xuر	g ǣ77ا�� ǣر	�) ǣom{m ǣ3xuر	g ǣ7� ǣ�g ǣsöŅ�l� ǣ�$�ëy ǣs�yا{�ǣ�u ǣ	�{�{� ǣو ǣom{m ǣن	>f�
ǣ	�ǣ3yا{�ǣ�uǣ-ǣ�?اǣر{,uǣAyداǣ7FWǣ3q{�uǣ�gǣ-ǣom{mǣ�g7Cǣ3xuر	gǣ7�ǣ�gǣ	xVuǣwا�ǣ��ǣ.3xgǣ�uǣap1
ǣe�ǣ77ا��ǣر	�)ǣ،7دهgǣE0Buǣدادهǣوǣت	W�Oاǣ،Ayداǣزه{-ǣدرǣاوǣ7ای�ǣ�g7Cǣ�gǣ��	�7�>uǣازǣده	^�ا?

.3�	tyǣap1ǣوتŅ!ǣ-ǣ�?اǣم{?ǣ��VxGǣب�byاǣ��ǣط{ñŅuǣ�g-ǣ	�{�{�ǣ3xy	uǣ�g7C
ǣ.s�xgǣs�Rx�ǣراǣ�g7Cǣی	�ǣ�?	�?ǣوǣ	�ǣیŉ��=ǣازǣدرکǣدورانǣوŅFWǣیǣ�gǣدرǣآن7cǣارǣدا�ǣ،söń	�ǣ3ا?�7ا
ǣ	�ǣ��?آǣوǣ	�ǣAq	)ǣ�17�ǣ	�ǣ،+N?ǣwا�ǣدرǣ.	�ǣ�g7Cǣوǣ	�ǣن	uز	?ǣ�xV�ǣ؛s�{Cǣ�uǣیŅ�ǣwî�	�ǣ+N?ǣواردǣل	-
ǣوǣ3یuرآ	ā	yǣ3xy	uǣ��	�ǣAq	)ǣ.s�xgǣo-ǣراǣ	�ǣآنǣ،ت	W�Oاǣوǣدادهǣ7�ǣ9g7t�ǣ	�ǣsöńداǣ3Fcǣ�gǣs��>�ǣوńǣو��ń
ǣ7�3انuǣیŅ�mǣs�tF�ǣ7ای�ǣ�_	gǣ7�>�ǣد	ا�$ǣازǣ�u{tWǣ،3y{Cǣ�uǣ3�q{�ǣ	ن�	uز	?ǣدرǣ�gǣ��	�ǣ9ارشmǣ]VK
ǣارا��ǣ7�3انuǣیŅ�mǣs�tF�ǣ7ای�ǣ�xCوńǣ7�>uǣچ��ǣ�y	^?
�uǣ	�ǣ9ارشmǣwا�ǣازǣیń	�>�ǣ.3xxgǣ�uǣیŅ�m{p%
ǣ��t?ǣ��ǣراǣ	uǣ3�3%ǣ7دfو�ńǣ	�ǣ3�3%ǣی	9ارش�mǣ3�q{�ǣوǣ3�3%ǣo-ǣراهǣe�ǣw�_	�ǣ7ای�ǣش��ǣ=�ǣ.3xxg�ty

.3xgǣs7ا�_ǣیŅ� s�tF�ǣ7ای�ǣیŅ�E0Buǣی	�7�>uǣوǣ3�	�ǣد{���ǣ7�3انuǣAxî�ǣ�gǣ7دgǣ31}ا�ǣن{txر�
ǣدارای ǣ	�ǣ�g7C ǣو ǣ	�ǣن	uز	? ǣاز ǣ�17� ǣ.�?ا ǣ�?	xu	y ǣ�y	uز	? ǣر	�1	? ǣ�� ǣط{ñŅu ǣدوم ǣofBu
ǣwî�ǣ�mرŇ�ǣر	�>�ǣ�pG	_ǣد	ا�$ǣ�W	�ǣ�y	uز	?ǣر	�1	?ǣwا�ǣ.3x�>�ǣدی{tWǣوǣ�u7�ǣ�y	uز	?ǣر	�1	?
ǣوǣ�t%7�ǣ]p�0uǣی	وا���ńǣ��ǣ�öŅ�3uǣی	ز�	�yǣ،س	ا?ǣwا�ǣ7�ǣ.د{C�uǣ3Cارǣ7�3انuǣوǣن	?	xCر	g
ǣده	uآǣراǣز	�yرد{uǣی	�ǣ9ارشmǣوǣ	�ǣo�p,�ǣ،	�7�>^�ǣwا�ǣس	7ا?�ǣ�?اǣ7ارcǣن	?	xCر	gǣوǣد{C�uǣ7�>^�
ǣ31}ا�ǣ7�3انuǣیŅ�mǣs�tF�ǣ��^�gǣw�ǣ.3xxgا�ǣwر_�ǣو���Bm7	یǣوǣ7�m�cوǣ��?ǣ،�y�{Oǣازǣد?�ǣر_

.s�C	�ǣدادهǣ7�ǣ9g7t�ǣaöŅOǣازǣیņ	?ǣe�	)ǣل	�yدǣ��ǣ3�	�ǣw7ا��	x�ǣ.3C
ǣیņ	?3xtC{�ǣ3x7ا�_ǣe�ǣا%7ایǣل	-ǣدرǣ��cوǣ.�?اǣن	uز	?ǣ	�ǣا_7ادǣ�F0Cǣط	��ǣoJVuǣد�yǣ،7l}عǣار
ǣwا�ǣ.s�{Cǣوńǣو��ńǣن	uز	?ǣونńدǣ����ǣwftuǣ،sا?��ǣ	buǣ	و�ǣ�u	یǣذا>�ǣ�g7Cǣ	�ǣن	uز	?ǣe�ǣدر
ǣر	��ǣ3xxاǣ�t�ǣ7ăیǣداده�ǣ	ǣدرǣا1 �uǣر{F�ǣا_7ادǣ�17�ǣ�gǣ3y �uǣ�C	yǣ	$yآǣاز ǣ�{tVuǣ	�ǣ�uو	bu
ǣ3xx �uǣش��ǣا_7ادǣ،w7ا��	x�ǣ.3C	�ǣ��C3اyǣ	�ǣآنǣ��ǣیņ	�yǣ7lد�ǣ�?اǣwftuǣن	uز	?ǣ،3y7�mǣ7ارcǣن	uز	?
ǣ7�>uǣدرǣوǣ3y5ارlyǣĀ7ا�Cاǣ��ǣراǣ�?اǣن	uز	?ǣ��ǣapV�uǣUcواǣدرǣ�gǣ��	داده�ǣ،�t?رŅ�[ǣی	��uو	buǣ	�
ǣ3یxgǣوǣر	gǣ�W7?ǣA�	gǣ�W	�ǣ7uاǣwا�ǣ.3x�3yǣن	Byǣ1}دǣازǣراǣزم�ǣیń	�t�ǣوǣیń	ft�ǣ،یņ	?3xtC{�
�ǣ7�ǣ�xدا0yǣAy}ا�ǣ3ر_�.�uǣن	uز	?ǣe�ǣ�t?ǣ��ǣن	uز	?ǣ��	�yدرǣوǣد{C�uǣن	uز	?ǣ�_7Bî�ǣدر
ǣ	ر�	gǣازǣ3Gدرǣد{yǣازǣ7�Bî�ǣ	�ǣ�g7Cǣوǣ	�ǣن	uز	?ǣدرǣ�F0Buǣیǣدورهǣ�Oǣازǣ=�ǣ�gǣwا�ǣ71آǣرد{u
ǣم	$yا ǣ7فGǣرا ǣه	uǣوزń ǣ�?ǣاز ǣوزń ǣ�B�ǣو ǣ�>î�ǣ�p[اǣ	uǣ3انxuر	g ǣ،7lد�ǣرت	�W ǣ�� ǣ.د{Cǣ�uǣیń7اf�
ǣ���	7�ǣدازشǣد?��،ǣرد�	��Zuǣ	�7ت�ǣ	ǣوŅëxgǣلǣد?ǣ��_7mǣ	 �7fاńی3xxg�uǣ؛ǣازǣUt%ǣآوńیǣدادهǣی	ر�	g
ǣwا� ǣsöńداǣ3Fcǣ	u ǣ	uا ǣ.	9ارش�mǣوǣo�p,�ǣیǣ���� ǣ،3C	� ǣ3هy	uǣ�c	� ǣ��cو ǣ�gǣ��درGǣ}ر ǣ،��	�yدرǣو
ǣراǣ	ر�	gǣs�yا{�ǣ�uǣ،	�3x7ا�_ǣwا�ǣ7دنgǣر	g1}دǣ	�ǣ.s�xgǣ1ر	g1}دǣراǣآنǣ،ح�NGاǣ��ǣوǣsد��ǣ7î�Z�ǣراǣ��>y
ǣUu	%ǣی	�s�tF�ǣ��ǣ��	�yدرǣوǣsد��ǣارا��ǣیŅ���ǣ��^�gǣ	�ǣراǣ	�ǣ�%وŅ1ǣ،sد��ǣم	$yاǣیŅ�Bî�ǣ�W7?ǣ	�
ǣ7ای�ǣیŅ�mǣs�tF�ǣ7�>�ǣد	ا�$ǣوǣo�p,�ǣ7ای�ǣراǣیń	gǣن	uزǣwöŅ�Bî�ǣ3�	�ǣ،�pgǣر{O��ǣ.s�?7�ǣیŅ�ou	gǣو

.)1-۳ǣ7�{F�(ǣs�xgǣ7فGǣ3Cارǣ�öŅ�3u

1.ǣǣAutomate
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�غ�ǣ��>yǣ7îزu	نgǣ	رǣ.1-3ǣ7�{F�

ǣ���ǣw�3x)ǣازǣوǣ�?اǣ�u7�ǣofCǣ��ǣر	�1	?ǣ،دادهǣدرǣ.s�xgǣورŅuǣs�ǣ	�ǣراǣدادهǣر	�1	?ǣر	�ǣe�ǣ3î�	î�
1�	ر،ńǣو�3اد1 	?ǣwا�ǣ+N?ǣwöŅ�wî�	�ǣدرǣ،�?اǣ3هuآǣ1-4ǣ7�{F�ǣدرǣ�gǣر{Oǣw�t�ǣ.�?اǣ3هCǣo�fB�
ǣیńآوǣUt%ǣر	gوǣ�>gǣی	�ǣAxā7ا�ǣازǣوǣ3x�>�ǣ9�{yǣ	�ǣ7اهt�ǣ�gǣداردǣره	Cاǣ��	 7cارǣدارد.ńǣو�3ادǣ��ǣداده
ǣ	�ǣآنǣازǣ	�9�{yǣ�gǣ	xVuǣwا�ǣ��ǣ،3x�>�ǣیņ	?ǣĀ	�ǣ3xuز	�yǣ،9�{yǣو%}دǣ��ǣ�%{�ǣ	�ǣ،	�ǣدادهǣwا�ǣ.3yاǣ3هC

.3y{CǣیńآوǣUt%ǣ3�^uǣی	�ǣدادهǣوǣد{Cǣ5ف-
ǣم	î�ǣ1}دǣ1}دی��ǣ�gǣ#x�ǣوǣ�?ǣ3دWǣ� uǣ.3Cǣ31}ا�ǣ2دادهǣ��ǣo�3��ǣو�3ادńǣ،3V�ǣیǣ�p-7uǣدرǣ

.۳5ǣw?ǣ� uǣ؛s�xg�uǣ۳ت	W�Oاǣ��ǣo�3��ǣراǣدادهǣ7lد�ǣ3x7ا�_ǣe�ǣ�Oǣ	uاǣ.3اردyǣ�xCوń
ǣ7�Bî� ǣ�g ǣsî�{ �u ǣل	 u ǣان{xWǣ�� ǣ.د{C�u ǣo�3�� ǣ»Ayدا« ǣ�� ǣت	W�Oا ǣ،3یV� ǣیǣ�p-7u ǣدر

?�ǣ�ëf	یŇZuǣیǣ=�ǣازǣ�?ǣو?ǣ#x�ǣ	ńǣ�lqخǣ�uǣد�3.
ǣ�m3yزǣe�?ǣ3�	�ǣ�ëf?ǣازǣیŅ�m{p%ǣ7ای�ǣ3�{mǣ�uǣ�gǣ�?اǣ471دǣ،7م�ǣwا�ǣ�p-7uǣwöŅ1آǣ،��	�yدر
ǣ9ارهmǣe�ǣ��ǣ�p�cǣo-7اuǣم	t�ǣیǣ�$�ëyǣوǣ3اردyǣو%}دǣ#x�ǣوǣ�?ǣ3دWǣ7lد�ǣA0�ǣwا�ǣدرǣ.sد��ǣ7î�Z�ǣرا

.3xgǣ�uǣ��	txرا�ǣ�m3yزǣوǣر	gوǣ�>gǣدرǣ+�,Gǣ7�>uǣب	0ëyاǣدرǣراǣ7د_ǣ�gǣد{C�uǣo�3��
ǣایǣدورهǣدرǣ،söńداǣ7ارcǣر{,uǣAyداǣ7FWǣ	�ǣرم	�)ǣ��VxGǣب�byاǣدورانǣدرǣ،3Cǣره	Cاǣ�gǣر{Oǣن	t�
ǣن	t�ǣ��ǣ	�ǣدادهǣازǣs�yا{�ǣ�tyǣ7lد�ǣUcواńدǣ.s�xgǣده	^��}اǣs�yداده�ǣ	ǣرا1ǣofCǣ��ǣ	مǣا?�tyǣ7lد�ǣ�g

.s�xgǣده	^��ǣ،3xا?>�ǣ7س�G}ر��ǣ�gǣدرǣد?
ǣیńوŅKǣ،w7ا��	x�ǣ.3y3ارyǣیń7ه�7دا��ǣ��p�	cǣ،A��	�ǣ3ون�ǣ�gǣ3x�>�ǣم	1ǣ�^yǣ3xy	uǣ	uǣی	�ǣداده
ǣت	t�tF�ǣر	gوǣ�>gǣدرǣ	�ǣآنǣس	7ا?�ǣ	�ǣs�xgǣo�3��ǣAyداǣ��ǣراǣ	�ǣآنǣوǣo�p,�ǣراǣ1}دǣی	�ǣدادهǣ�gǣ�?ا

ǣ�f>öńǣsgا�0	ذCǣ}د.

1.ǣǣEvent 2.ǣǣData
3.ǣǣInformation 4.ǣǣWisdom
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1�	رǣداده	?ǣ7م�ǣ.1-4ǣ7�{F�

ǣ3ا��ǣ7ا?�ǣw�t�ǣا���ǣ.3�?رǣs1}ا��ǣBIǣ	�ǣ1یń	$�ǣش{�ǣم	yǣ��ǣ�t�uǣر	�>�ǣع{K{uǣ��ǣ�u3buǣwا�ǣ	�ǣ
ǣا_7ادǣر	�����ǣ	ǣ�xV�ǣBIǣ.s�C»داده�ǣ	یǣدر?�ǣراǣدرǣزu	نǣدر?�ǣدرǣا1CداǣBIǣازǣ�b�cدǣوǣ�?درǣ]öŅV�
ǣ�?درǣن	uزǣ،�?درǣیǣدادهǣ9ارهmǣ�?ǣ=�ǣ.»د{Cǣ�?درǣs�tF�ǣذ	0��	ǣ��ǣ#ëxuǣاǣs��3�ǣ7ارcǣ�?در
�ǣs�tFدر?�ǣا?�.ǣ،آنǣ�gǣد{Cǣ�uǣ��öŅ�3uǣزه{-ǣدرǣs�uǣر	�>�ǣق	^���ǣe�ǣ��ǣo�3اǣ�?درǣا_7ادǣو
ǣ3ون� ǣ	 s�tF�ǣ�g ǣ�?ا ǣ�q	-ǣwöŅ��� ǣدر ǣو ǣ�?اǣs�tF�ǣذ	0�ا ǣ،�öŅ�3uǣ�pGا ǣ]�	Sوǣاز ǣ�f�
ǣs1}ا��ǣل	�yدǣراǣآنǣ�B�t�ǣBIǣدرǣ�gǣ�?اǣیŇ�)ǣن	t�ǣwا�ǣ.د{Cǣ�uǣذ	0��ǣe>öńǣwöŅاtgǣ	�ǣ	�ǣe>öń
ǣاز ǣ�y3اxtC{�ǣیǣده	^�ا? ǣ	� ǣرا ǣن	uز	? ǣیńدآو{?ǣ�g ǣs��>� ǣwا� ǣل	�yد ǣ�� ǣBI ǣدر ǣ،آن ǣ7� ǣوه�W ǣ.7دg
ǣ3Cǣره	Cا ǣ�g ǣ�_ا�3ا ǣ�� ǣs�yا{�� ǣ7ăا ǣ،ب	>- ǣwا� ǣ	� ǣ.sد�� ǣAا_9ا� ǣیŅ�mǣs�tF� ǣ3x7ا�_ ǣدر ǣت	W�Oا
ǣAq	)ǣwöŅ�tgǣ	�ǣ3yا{��uǣوǣ7دgǣ31}ا�ǣ�g7-ǣ�?درǣ7�>uǣدرǣ�g7Cǣ	�ǣن	uز	?ǣ�tWǣs�xgǣ3اî�ǣ�?د

وǣا!�7	یŅî�ǣوǣ�N�,uǣ،�yوǣدńوǣ�y?	ل�ǣ	یǣ?	ل1ǣ7�>uǣ��ǣ}دǣاداǣ�uد�3.
ǣدرǣراǣوń1}دǣا%9ایǣم	t�ǣ.3�xgǣ�g7-ǣجŅgǣ�t?ǣ��ǣ7ان��ǣازǣ1}دǣویń1}دǣ	�ǣ3öńداǣ3Fcǣ3�xgǣ7ض_
ǣا?�؟ǣ3رb)ǣ	tCǣ�W7?ǣ�gǣد{Cǣ�uǣ7?�3ه�ǣ	tCǣازǣ.3�xgǣ�uǣ�g7-ǣ�F0Buǣ�W7?ǣ	�ǣوǣ3öńداǣر	��ا1
ǣ�W	?ǣدرǣ7�u{p�gǣ�?ǣوǣ3Gǣ	�ǣ�gǣ�q	-ǣدرǣ.�W	?ǣدرǣ7�u{p�gǣدهǣوǣ3Gǣ	�ǣ3Gǣ3ود-ǣ3î�{l�ǣ�?اǣwftu
ǣ	tCǣازǣ=�?ǣ.3yاǣ7دهgǣ��!ǣراǣ	tCǣویń1}دǣĀ��ǣر	�ǣ�?ǣ،�W7?ǣلŅëxgǣی	�ǣw�ñńدوǣوǣ3�xgǣ�uǣ�g7-
ǣ�q	-ǣدرǣ،7��qǣدهǣ3ود-ǣ3î�{l�ǣ�?اǣwftuǣا?�؟ǣ3رb)ǣوń1}دǣĀ	�ǣدرǣwöŇx�ǣ3ارbuǣ�gǣد{Cǣ�uǣ7?�3ه�
ǣ	tCǣازǣر{�{uǣw[وńǣ��VKوǣ.د{C�uǣ]c{�uǣ7lد�ǣ7�u{p�gǣo�)ǣوń1}دǣوǣ3öń3اyǣ7�Bî�ǣ7��qǣر	�)ǣ�g
�}رǣدرǣ-	لgǣ	�ǣAا?�.{uǣw[وńǣ�gǣ�q	-ǣدرǣ،�?اǣل	u7yǣ�gǣ3î�{l�ǣ�?اǣwftuǣد؟{C�uǣ7?�3ه�
ǣیǣ�^�Sوǣo�qدǣw�t�ǣ��ǣ،3y{C�uǣ3ا���ǣ�F0Cǣیǣ�ñŅ$�ǣوǣد{�Cǣس	7ا?�ǣ	ر�	gوǣ�>gǣازǣ�p�1

.s�xgǣs7ا�_ǣ7�3انuǣ7ای�ǣراǣ�?	xuǣیŅ�mǣs�tF�ǣ7�>�ǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ7lp�p,�ǣان{xWǣ��ǣ	u
ǣ#x�ǣwا� ǣ.د{Cǣدادهǣ/?	�ǣ�?	?اǣال}?ǣ#x�ǣ��ǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ7� ǣش��ǣ،یń	$�ǣش{�ǣیǣزه{-ǣدر
ǣراǣBI ǣیǣوژهŅ�ǣe�ǣدرǣ1}دǣا�3افǣ��ǣر?�3نǣدرǣن	uز	?ǣ�_7Bî�ǣ9ان�uǣوǣ3x�>�ǣ��	�-ǣر	�>�ǣال}?

1.ǣBusinessǣIntelligence
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.3xxg�uǣE0Bu
1ǣ ��ǣ�)ǣا�^	ńǣ�cخǣدادهǣا?�؟ǣا�ǣw?{الǣاز9mǣ=x%ǣارشǣ1ا?�..C5mǣدر
2ǣ درǣ-	ل-ǣ	ǣ�)ǣ7Kا�^	ǣ�cدرǣ-	لńǣخǣدادنǣا?�؟.
۳ǣ .ǣی	�ǣال}?ǣwا�ǣ��ǣ/?	�ǣدرǣ�V?ǣ2دادهǣ]Bgǣی	ا�9ار�ǣازǣده	^�(7اǣا�ǣwا�^	c	تńǣخǣدادهǣا3y؟�ǣ	ǣا?

ǣ7ا)ǣا?�؟ǣ��_	�ǣA�	gǣد{?ǣ7ا)ǣا?�؟ǣ��_	�ǣA�	gǣوشŅ_ǣ7ا)ǣ،ل	 uǣان{xWǣ��ǣ.söńداǣ»7ا)«
�ŅیŅ_ǣو1��3Cǣهǣا?�؟Bî�ǣ9ان�uǣ��ǣ7Ryرد{uǣل{F,u

4ǣ .ǣ�gǣ�xVuǣwا�ǣ�� ǣ،s��>�ǣ3هxآ�ǣ�xî�ǣAî�ǣل	�yدǣ��ǣ	uǣد�3؟ǣخńǣ3هxآ�ǣدرǣ�?اǣ7ارcǣ�c	^�(�ǣا
ǣ	$gǣ��ǣ3هxآ�ǣل	?ǣe�ǣ	�ǣه	uǣACǣ،ه	uǣe�ǣ،sد��ǣ�uاداǣ7�>uǣw�t�ǣدرǣوǣ�W7?ǣw�t�ǣ	�ǣ7ăا

1}ا��ǣsر?�3؟
5ǣ .ǣل	-ǣ.s�C	�ǣ��CداǣوشŅ_ǣن	u{�ǣرد	�p�uǣ�>î�ǣYp�uǣ3هxآ�ǣل	?ǣدرǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ��	�yǣ3ف�

�	�ǣ3دا7�ǣ�>yایǣر?�3نǣ��ǣا�3�ǣwفgǣ�)ǣ	ńی�ǣ	�ǣ3اy$	مǣداد؟

��Cǣ}د:C7دا�ǣ�?	?اǣم	mǣوǣ�p-7uǣ3x)ǣ3�	�ǣیń	$�ǣش{�ǣیǣوژهŅ�ǣe�ǣا%7ایǣ7ای�
1ǣ .ǣ7دfptWǣ3ی�pgǣی	�E1	Cǣ��	?	xCǣم	mǣw�qاوǣ:۳(KPI(ǣ7دfptWǣ3ی�pgǣی	�ǣ1ص	Cǣ��	?	xC

ǣو ǣǣ��-	Fu ǣ،���	�د? ǣد	x?ا ǣیǣ�Vq	Nu ǣ	� ǣ�g ǣرت{G ǣwا� ǣ�� ǣا?�؛ ǣ�x_7�[ ǣر	g ǣe� ǣwا� ǣ.�?ا
ǣس	7ا?� ǣ	� ǣ3x�>�ǣ7Ryرد{u ǣ��	�ǣE1	Cǣ�)ǣزه{-ǣآن ǣدر ǣ�g ǣ3Cǣs1}ا��ǣ�%{�u ǣ3اتx�>u

.3y{Cǣ�-7اOǣ	رد�{�Cداǣ	�ǣآن
2ǣ .ǣو ǣ70اج�ا? ǣ3x7ا�_ ǣ	� ǣ،	�KPI ǣ��	?	xC ǣاز ǣ=� ǣ:4(ETL( ǣ	�ǣداده ǣیņ	?ǣده	uآ ǣو ǣ70اج�ا? ǣ3x7ا�_

ǣر	F���ǣ.sدرǣا�ǣ��ǣ�gǣ�p-7uǣwا1>�ǣوńǣو��ńǣ5(TPS(ǣ��	�ptWǣی	�ǣs�>�?ǣازǣ	�ǣدادهǣیņ	?ده	uآ
.3y{Cǣ�uǣذ7�1هǣǣدادهǣر	�yاǣدرǣوǣیńآوǣUt%ǣ��	W�OاǣU�	xuǣازǣ	داده�ǣ،داردǣم	yǣETL

3ǣ .ǣ��öŅ�3uǣی	رد�{�Cداǣ�1	?ǣن	uزǣ،	�ǣدادهǣیņ	?ǣده	uآǣازǣ=�ǣ:��öŅ�3uǣی	رد�{�Cداǣ�1	?
ǣ��1	?ǣ،3هCیńآوǣUt%ǣی	�ǣدادهǣوǣ3هCǣ��	?	xCǣی	�KPI ǣس	7ا?�ǣ	رد�{�Cداǣwا�ǣ.د{Cǣ�u

.3y{Cǣ�u
ǣ،3x�>�ǣ9ارشm ǣ=x%ǣاز ǣ�gǣ	�ǣo�p,� ǣ�{tVuǣ.s��>�ǣ3یV�3x)ǣی	�ǣo�p,� ǣل	�yدǣ�� ǣ	u ǣBI ǣدر
ǣ�� ǣ3یV�3x) ǣ��	ly ǣ	u ǣ،63یV�3x) ǣه	ly ǣدر ǣ	uا ǣ.�G	1 ǣم	î� ǣ3ون� ǣ،3yدار ǣ3یVدو� ǣ��	 %3ول
ǣوǣن	uزǣ،ن	fuǣ3xy	uǣ]p�0uǣد	Vا�ǣازǣراǣر	gوǣ�>gǣe�ǣوشŅ_ǣs1}ا��ǣ�uǣ،ل	 uǣ7ای�ǣ.söńداǣت	W{K{u

.)1-5ǣ7�{F�(ǣ3y{Cǣ�uǣحŅNuǣارد{uǣwا�ǣ.sد��ǣ7ارcǣ��	öņńاǣرد{uǣل{F,u
?{ال:Ņ_ǣog«ǣوش3b)ǣرǣا?�؟« •
�	?/:ǣ»�9ارöńǣ	ل«. •
��7ان3b)ǣرǣا?�؟« •ǣدرǣوشŅ_«ǣ:ال}?
�öńǣ3F	ل«. •^�«ǣ:/?	�
�	ن3b)ǣرǣا?�؟« •>uزǣدرǣوǣ7ان��ǣدرǣوشŅ_«ǣ:ال}?ǣ.sو�ńǣ�uǣن	uزǣیǣ���ǣ��ǣ=�?

1.ǣǣReport 2.ǣǣDataǣDiscovery
3.ǣǣKeyǣPerformanceǣIndicatorǣ 4.ǣǣExtract,ǣTransform,ǣLoadǣ
5.ǣǣTransactionǣProcessingǣSystemǣ 6.ǣǣMultidimensional



22Tableauǣتجاریǣهوشǣاف9ارǣن7مǣعu	جǣوزشuآ

�	?/:ǣ»(�	رöńǣ3G	ل«. •
�	ن3b)ǣرǣا?�؟« •>uزǣدرǣوǣ7ان��ǣدرǣo�	�{uǣوشŅ_«ǣ:ال}?ǣ.s�?رǣ�uǣص	1ǣل{F,uǣ��ǣ��	�yدرǣو
�	?/:öńǣ3G«ǣ	ل«. •

�uǣ.1-5ǣ7�{Fث	ǣ�qاز�gǣ}بǣداده.

ǣ]p�0uǣد	Vا�ǣازǣراǣع{K{uǣ،söŅ�l�ǣAî�ǣراǣE0Buǣ7�>uǣe�ǣs�yا{�ǣ�uǣ��	�ǣ�Kر	Wǣه	lyǣ	�ǣUcواǣدر
.s�xgǣ��	?	xCǣراǣر	gوǣ�>gǣت�fBuǣوǣ�?رŅ�

ǣر{,uǣداده ǣد	F�cا ǣ،ر{,uǣAyدا ǣ7FW ǣ	� ǣرم	�) ǣ��VxGǣب�byا ǣدر ǣs�u ǣر	�>� ǣت	W{K{u ǣاز ǣ�f�
ǣ.3x�>�ǣوت	^�uǣ�u	gǣU�	xuǣوǣǣدارا��ǣ،رم	�)ǣ��VxGǣب�byا ǣدر ǣ،3Cǣره	Cاǣ��cǣ�gǣر{Oǣن	t�ǣ.�?ا
ǣ�q	-ǣازǣ	�ǣدارا��ǣwا�ǣن{xāاǣ	uاǣ،د{�ǣw�uزǣوǣل{�ǣ،�y	>yاǣویŅ�yǣou	Cǣǣدارا��ǣ��C5mǣدرǣ�gǣ	xVuǣw�3�

.3yاǣ3هCǣo�3��ǣAyداǣ3xy	uǣس{tpu7�[ǣوǣیņ	$uǣی	�ǣدارا��ǣ��ǣس{tpuǣوǣ�föŇ�_
ǣب�byا ǣدورانǣدر ǣ	�ǣ�g7Cǣwا�ǣ.1s�xgǣ�uǣ�?رŅ�ǣs�ǣ	� ǣص{F1ǣwا�ǣدرǣراǣ�g7Cǣ3x)ǣ،ل	 uǣ7ای�

.3y3ارyǣ�föŇ�_ǣدارا��ǣچ��ǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ	�ǣآنǣ�t�ǣ7ک�Buǣ�ă;و�ǣوǣ3yاǣ��_7mǣofCǣرم	�)ǣ��VxG
1ǣ .ǣ3uدرآ ǣو ǣ3اردy ǣن	�% ǣدر ǣ�p��ǣچ�� ǣ�g ǣ�?ا ǣAirbnb ǣ،ن	�% ǣدر ǣo��ǣیǣره	ا% ǣ�g7CǣwöŅ��Ňرگ

?	�q	ǣ�yیǣآنǣ�B�ǣو�p�uǣs�yǣ	ردǣد�رǣا?�.
2ǣ .ǣیǣ�y	�q	?ǣ3uدرآǣوǣ3اردyǣو��ń1}دǣچ��ǣ�gǣ�?اǣUberǣ،ن	�%ǣدرǣوń1}دǣیǣره	ا%ǣ�g7CǣwöŅ��Ňرگ

آنǣ�?ǣوǣدو�p�uǣ	ردǣد�رǣا?�.
۳ǣ .ǣ3اردyǣ��{د�{��Ňرگ�ǣ�g7CǣwöŅآǣsp�_ǣA0�ǣw��yوöŅ?ǣ	لǣدرǣ%�	ن،ǣNetflixǣا?���ǣ�gǣچǣا?

وǣدرآ?ǣ3u	�q	ǣ�yیǣآنǣ�?ǣوǣدو�p�uǣ	ردǣد�رǣا?�.
4ǣ .ǣآنǣیǣ�y	�q	?ǣ3uدرآǣوǣ3اردyǣ�föŇ�_ǣه	lCوŅ_ǣ�gǣ�?اǣAlibaba ǣ،ن	�%ǣ�CوŅ_ǣ71دهǣwöŅ�ǣرگŇ�

ǣ3Gوǣ�?ǣو�p�uǣ#x�ǣ	ردǣد�رǣا?�.

ǣ��ǣL{ñŅuǣطرلǣ2022ǣاطم. ǣ.1ا�ǣwاc6ر
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ǣ�g7Cǣ.دادǣo�fB�ǣ1ر{,uǣدادهǣن	uز	?ǣe�ǣان{�ǣ�uǣ�y{l)ǣ�gǣ�?اǣwا�ǣ��ǣط{ñŅuǣ3یV�ǣ�,�u
ǣن	uز	? ǣe� ǣ�� ǣ3نCǣo�3�� ǣ7ای� ǣزم� ǣی	�ǣ�ă;و� ǣو ǣM7ا�Cǣن	uز	? ǣe� ǣ	آ� ǣ�gǣwا� ǣwî�V� ǣ7ای� ǣIBM

ǣغ{p� ǣ9ان�u ǣس	7ا?� ǣ	�ǣن	uز	?ǣ،{lqا ǣwا� ǣدر ǣ.�?ا ǣ7دهg ǣE0Buǣ��{lqا ǣ،7�1 ǣ	� ǣدارد ǣرا ǣر{,uǣداده
:(1-6ǣ7�{F�(ǣ�?اǣ��?	زu	3x�ǣ�b�Oǣ�yیǣ.3y{Cǣ�uǣا�3x�ǣ�b�OǣwیCǣ	ǣ#x�ǣouد?

1ǣ .ǣن	Cر	gوǣ�>gǣت	W�Oاǣ�gǣwا�ǣازǣ���ǣ�g7C	یbuǣ	ومǣدر7�ǣا�ǣ7داده:ǣا��ǣ�g7Cǣw	ǣ��ǣد7lyǣo�qاǣ�yذا
ǣ3yدارǣش��ǣوǣ3xxgǣ�uǣیń1}دداǣت	W�Oاǣیǣارا��ǣازǣ،7د�l�ǣ7ارcǣ��درǣا1��	رǣر�c	�ǣ	ǣد?�l	ه�ǣ	یRyǣ	ر

.3xد�ǣ�uاداǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣ��ǣ��>�ǣs�>�?ǣe�ǣدر
2ǣ .ǣو	f$xgǣ�tgǣن{xāاǣ،3yد{�ǣدادهǣ77ا��ǣدرǣوم	buǣ7�ǣAî�ǣ�gǣ	�ǣ�g7Cǣwا�ǣ:دادهǣازǣه	ăآǣی	�ǣ�g7C

ǣ3xyا{�ǣ�tyǣ3xt���ǣا3�ǣ�gǣ3yونJ-ǣ}رǣدرǣد�y	یǣداده�ǣ	ǣوǣا?�^	دهǣازǣا�ǣwا�9ار3cǣر_	öńدǣوǣ3yاǣ3هC
.3xC	�ǣ��Cداǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣدرǣ�byوń

3ǣ .ǣ3�q{�ǣ،�y	>yاǣU�	xuǣ،وشŅ_ǣ،�q	uǣی	�ǣA0�ǣدرǣ	�ǣ�g7Cǣwا�ǣ:دادهǣ	�ǣ3هCǣ3ا���ǣی	�ǣ�g7C
ǣ،=>āا ǣو ǣo>āا ǣی	ا_9ار�ǣ7مy ǣاز ǣ�pc3ا- ǣده	^�ا? ǣ	� ǣو ǣ3yاǣ7دهg ǣ�-7اO ǣ��	�ǣs�>�? ǣ7ه�[ ǣو
ǣ��!ǣ	�ǣAxā7ا�ǣوǣ	�3x7ا�_ǣم	t�ǣ،	�ǣ�g7Cǣwا�ǣدرǣ.3xxgǣ�uǣیńآوǣUt%ǣراǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣی	�ǣداده

Cǣ�u}د،ǣاu	7��ǣه7�ǣداńی1ǣ	ǣ�Gازǣداده�ǣ	ǣاy$	م7�mǣ�tyǣد.
4ǣ . 2ERP3xy	u ǣ�G	F�ا1 ǣی	�ǣ�y	u	? ǣو ǣ	ا_9ار�ǣ7مy ǣاز ǣ	�ǣ�g7C ǣwا� ǣ:داده ǣ�1	xC ǣ	� ǣی	�ǣ�g7C

ǣwا� ǣاز ǣرا ǣ�pc3ا- ǣی	�ǣ9ارشm ǣ	�ǣآن ǣ.3xxgǣ�u ǣیņ	?ǣذ7�1ه ǣرا ǣ	�ǣداده ǣou	g ǣرت{Gǣ�� ǣو ǣده	^�ا?
.3xxgǣ�tyǣده	^��Ņ�mǣs�tFی،ǣازǣداده�ǣ	ǣا?ǣ3x7ا�_ǣدرǣز{x�ǣ	uاǣ،3xxgǣ�uǣ�_	öńدǣ	ا_9ار�ǣ7مy

5ǣ .ǣ�gǣwا�ǣ7luǣ،د{Cǣ�tyǣ9ارm7�ǣایǣ7�3هuǣئ���ǣیǣ�>p%ǣچ��ǣ	�ǣ�g7Cǣwا�ǣدرǣ:ر{,uǣدادهǣی	�ǣ�g7C
ǣ،3تuǣه	�{g ǣت	t�tF� ǣ.3xxg ǣ�g7C ǣر	gوǣ�>g ǣی	�ǣداده ǣاز ǣ��_7m7� ǣ۳Axî� ǣو ǣo�p,� ǣ	� ǣا_7اد

�u	ن3uǣتǣو3u3xp�ǣتǣ?	زu	ن7�ǣا?	سǣداده�ǣ	یǣواǣ�Vc?	زu	نǣا�0	ذCǣ�uǣ}د.

�y	uز	?ǣ3یx�ǣ�b�Oǣ.1-6ǣ7�{F�

:(1-7ǣ7�{F�(ǣsöńداǣ�?	?اǣwgرǣدوǣ��ǣز	�yǣ،ر{,uǣدادهǣن	uز	?ǣe�ǣ��ǣر?�3نǣ7ای�

1.ǣǣData-DrivenǣOrganization
2.ǣǣEnterpriseǣresourceǣplanning
3.ǣǣInsight



24Tableauǣتجاریǣهوشǣاف9ارǣن7مǣعu	جǣوزشuآ

1ǣ _ǣkx�7ا?�^	دهǣازǣداده1.
2ǣ �ň{q{xfی.

ǣ�gǣ��	u3اcاǣم	t�ǣوǣن	uز	?ǣ�p1داǣی	�3x7ا�_ǣم	t�ǣ�gǣ�?	xVuǣwا�ǣ��ǣدادهǣازǣده	^�_ǣkx�7ا?
ǣ،7lد�ǣرت	�Wǣ��ǣ.3C	�yǣ7�5ن�	fuاǣدادهǣازǣده	^���ǣارا��ǣی�ǣ�u31ǣ	F,uǣ}ل3�ǣ،3y{C�uǣ7$xuǣونǣا?
ǣ3x7ا�_ǣدرǣیńدا	xVuǣل��ńوزCǣUNcǣ}د،ǣwftuǣا?�ǣا1 ǣe�ǣ3تuǣ�� s�>�?ǣ	�ǣن	uز	?ǣ�17�ǣدرǣ7ăا
ǣ3تuǣ��ǣ��-ǣs�>�?ǣ7ăاǣ�gǣ3x�>�ǣs�ǣ��	�ǣن	uز	?ǣ	uا ǣ.د{Byǣد	ا�$ ǣ�u31ǣیǣارا�� ǣوǣ3�q{�ǣ،ا%7ا
ǣآنǣدرǣدادهǣازǣده	^���ǣا?�ǣkx�7_ǣ�gǣا?q	-ǣwا�ǣ.د{Cǣ�uǣo�0uǣن	uز	?ǣogǣ،د{CǣUNcǣ�b�cدǣ#x�

.3xxgǣده	^��}اGǣ��ǣ3xy}رتgǣ	ǣouازǣداده�ǣ	ǣا?�uǣا_7ادǣوǣ	�ǣن	t��t	ǣ�uد�	رǣوǣ7دهgǣر?}بǣن	uز	?
ǣاز ǣده	^�ا? ǣkx�7_ǣاز ǣ3xyا{�� ǣ�g ǣد{Cǣده	^�ا? ǣ��	ی�ň{q{xf� ǣاز ǣ3�	� ǣ.�?اǣیň{q{xf� ǣدومǣwgر
ǣازǣ7��bWǣ�B�t�ǣیň{q{xf�ǣ،	�ǣن	uز	?ǣ�17�ǣدرǣ.3yوŅ�ǣAî�ǣآنǣی	�ǣs�ǣوǣ3xxgǣ��	t-ǣن	uز	?ǣدرǣداده
ǣر{,uǣدادهǣ�gǣب{pNuǣیǣ�Nbyǣ��ǣ7�_ǣkx�7ا?�^	دهǣازǣدادهǣا?�ǣوǣا��ǣw	W�C�uǣ}دǣ�gǣ?	زu	نǣد�7

.3?7�ǣ،�?اǣن	uز	?ǣدن{�

.�y	uز	?ǣ3یx�ǣ�b�Oǣ.1-7ǣ7�{F�

ǣ،	��g7Cǣوǣ	ن�	uز	?ǣدرǣ.�?اǣیńوŅKǣوزńǣ��ǣوǣ]NVxuǣ،3uرآ	gǣر	�>�ǣیň{q{xf�ǣازǣده	^��x	�7ا�ǣ،wا?
ǣو%}دǣ	�ǣAq	)ǣوǣUyا{uǣیŅ?ǣe�ǣ،د{Cǣده	î�ǣر	gوǣ�>gǣیņ	?3xtC{�ǣیǣوژهŅ�ǣe�ǣ�?اǣ7ارcǣ��cو

:�pt%ǣازǣ،3yدار
1ǣ .ǣی	وژه�Ņ�ǣازǣ�f�ǣیņ	?3xtC{�ǣیǣوژهŅ�ǣ�gǣ��	$yآǣازǣ:ن	uز	?ǣدرǣ3Cارǣ�öŅ�3uǣ�y	���B�ǣ3مW

ǣ��	t-ǣ�gǣ�?اǣیńوŅKǣر	�>�ǣ،3xgǣ�uǣ7�mدرǣراǣا_7ادǣوǣ	�ǣن	t��t	ǣ�uد�	رǣوǣ�?	�ǣن	uز	?ǣدرǣs�u
ǣا_7ادǣدرǣ�gǣ���	buǣ7�ǣ	و��u	یǣذاǣ3 �uǣetgǣ7uاǣwا�ǣ.3C	�ǣ��Cداǣراǣ3Cارǣ�öŅ�3uǣ�y	���B�ǣو
ǣوژهŅ�ǣ،3Cار ǣ�öŅ�3uǣ��	 0�p[7�mǣ�uǣofCǣد،ǣ]Cǣ��p}د.ǣدرGǣ}رت3Wǣمuǣی	ن�	t�وǣد�	ر

.3Cǣ31}ا�ǣ�%ا{uǣ�>fCǣ	�ǣ�W7 ��
2ǣ .ǣ،ارد{u ǣاز ǣیń	�>� ǣدر ǣ:ر{,uǣداده ǣی	�ǣیŅ�mǣs�tF� ǣاز ǣر	gوǣ�>g ǣی	�ǣیŉ�ا?�7ا ǣ��	�3Wمǣs�ǣرا?

ǣ70اج�ا? ǣ	�ǣداده ǣاز ǣرا ǣ�t�uǣارد{uǣو ǣ3xx �uǣ	داده� ǣo�p,� ǣ�� ǣوعŅCǣ�FF0�ǣی	ن�	t�د�	ر
ǣرت{G��ǣن	x(t�ǣ7ان�mǣs�tF�ǣ	uاǣ.3xد�ǣ�uǣ7ارcǣ7ان�mǣs�tF�ǣر	��ǣ3xxgǣ�uوǣا�ǣwاW�O	تǣراǣدرǣا1

1.ǣǣDataǣCulture
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ǣ3هCǣ70اج��^	وت�ǣ	W�ǣا�$	د_ǣ	ǣwî�ǣ�pGداده�ǣ	یǣا?ǣwا�ǣ.3y7�mǣ�uǣs�tF�ǣدی{�Cǣوǣ�ëx?
ǣر{Oǣ��ǣن	uز	?ǣ�gǣ3د�ǣ�uǣن	Byǣوǣد{Cǣ�uǣن	uز	?ǣ+N?ǣwöŅ��	�ǣدرǣ3هCǣ��_7mǣت	t�tF�ǣو

.3xgǣ�tyǣده	^�Ņ!}uیǣازǣداده�ǣ	7�ǣایǣر_�fBuǣUت{1ǣدǣا?
3ǣ .ǣ7ارcǣ�gǣ��	 0�ǣ،]pدادهuǣoد��ǣ��ǣ	�ǣن	uز	?ǣدرǣ:ز	�yرد{uǣی	�ǣدادهǣ��ǣ�?7�دC}اńیǣدرǣد?

ǣ��ǣ3yا{��uǣ7uاǣwا�ǣ.7د�mǣ�uǣ7ارcǣیņ	?3xtC{�ǣن	öŅ$uǣر	��0��ǣدرǣا1?ǣ��ǣ3y{Cǣo�p,�ǣ�?ا
ǣ��ǣن	آ?ǣوǣUöŅ?ǣ�?7����fBuǣت�ǣ�x_ǣ	uǣ�gǣ3C	ǣUyازǣد?-ǣ	�ǣ�c{b-ǣ،���xuاǣo�	>uǣo�qد

داده�ǣ	Cǣ�uǣ}د.
4ǣ �ň{q{xfی?3xtC{�ǣ	ņیǣ�>gǣوg	ر: .ǣازǣده	^��,ǣo�pداده�ǣ	ǣوǣا?ǣدرǣAyداǣوǣرت	�uǣو%}دǣ3مW

ǣ�_	g ǣAyدا ǣw�C3اy ǣo�qد ǣ�� ǣزه{- ǣwا� ǣئ}ل>u ǣا_7اد ǣ،	�ǣ�g7C ǣو ǣ	�ǣن	uز	? ǣاز ǣیń	�>� ǣدر
ǣده	^�ا? ǣ���ň{q{xfی�ǣ	یñŅuǣ}ط?3xtC{�ǣ��ǣ	ņیǣ�>gǣوg	رǣ��ǣدر?ǣو ǣs��	^uǣاز ǣ3xyا{��ty
ǣ،�Cز{uآǣی	�ǣدورهǣیń9اm7�ǣ	�ǣ.3x�>�ǣ��	Buǣی	ن�	uز	?ǣاز ǣ7�ǣ�bWǣ�p-7uǣe�ǣ�B�t�ǣوǣ3xxg

�}ا7O7�ǣ3yفCǣ}د.ǣ�uǣofBuǣwا�
.s�xgǣ�uǣورŅuǣs�ǣ	�ǣ�uاداǣدرǣ�gǣs��>�ǣ3�	CǣراǣBIǣازǣo>yǣ�?ǣ،1-9ǣوǣ1-8ǣ7و�	F�ǣa�	Nuǣ7K	-ǣل	-ǣدر

BIǣی	�ǣo>yǣ.1-8ǣ7�{F�

• ǣی	�ǣدادهǣMb_ǣ7انñń	gǣ�gǣد{�ǣwا�ǣ3ف�ǣ،دورانǣwا�ǣدرǣ:(2003ǣل	?ǣ	�(ǣBIǣاولǣج{uǣ	�ǣاولǣo>y
ǣ	رد�{�Cداǣ	�ǣ	�ǣ9ارشmǣ�gǣا_7ادیǣوǣ3Cǣ�uǣم	$yاǣITǣن	FF0�uǣM?{�ǣ�_7Gǣر	gǣwا�ǣ.3xx���ǣراǣ1}د

.3yد{�ǣ=�{yǣ�u	y7�ǣ�u{tWǣ،3y7دg�uǣ����ǣرا
•  Self-ServiceǣBIǣان{xWǣ	�ǣدورهǣwا�ǣ:(2022ǣل	?ǣ񯿿�öŅb�ǣ	�ǣ2004ǣل	?ǣاز(ǣBIǣدومǣج{uǣ	�ǣدومǣo>y

ǣ	�ǣ3C�uǣE0Buǣدادهǣ7lp�p,�ǣان{xWǣ��ǣ7د_ǣe�ǣن	t�1��Cǣ�uǣ}د.ǣدرǣا�ǣwدوره،ǣدرǣ7�ǣد�	ر	xC
.�Cداǣ�uاداǣل	?ǣزده{yǣ��öŅb�ǣ3yوńǣwا�ǣ.3د�ǣ7ارcǣAyرا	ft�ǣر	���,ǣ3xgǣo�pوëyǣ	�ǣ#راǣدرǣا1ǣراǣ	�ǣداده

• ǣ��	ا�9ار�ǣودńوǣوǣ�W{xFuǣش{�ǣ��	tyǣ3Cرǣ	�ǣ:)3V�ǣ��ǣ2023ǣل	?ǣاز(ǣBIǣم{?ǣج{uǣ	�ǣم{?ǣo>y
ǣ7انñń	g ǣ�u	t� ǣ،دوران ǣwا� ǣدر ǣ.sا�ǣ3هC ǣ»1داده ǣkx�7_« ǣم	y ǣ�� ǣ�yدورا ǣوارد ǣ،ChatGPT ǣ3xy	u
ǣو ǣ3xC	� ǣ��Cدا ǣداده ǣاد{?ǣ3�	� ǣا_7اد ǣیǣ�t�ǣ،7lد�ǣرت	�W ǣ�� ǣ.3xC	�ǣدادهǣ7lp�p,� ǣ3�	� ǣن	uز	?
ǣد�3ن ǣ3x7ا�_ ǣwا� ǣیǣ�$�ëy ǣ.3yز	? ǣ7آورده� ǣرا ǣن	uز	? ǣ�p�p,� ǣی	ز�	�y ǣو ǣ3xxg ǣر	g ǣداده ǣ	� ǣ3xyا{��

�ǣwرا�f	ر�	��7�ǣای7gǣ�x���ǣدنǣوuǣ��VK}%}دǣا?�._	�ǣوǣر	gوǣ�>gǣت�fBuǣدرکǣ،	داده�

1.ǣǣDataǣCulture
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BIǣی	�ǣo>yǣ.1-9ǣ7�{F�

Tableauǣا_9ارǣ7مyǣیǣ0چ�öń	�
ǣ،�?اǣ3هuآ ǣ	$gǣاز ǣTableau ǣ�gǣs�x��� ǣو ǣs�{Cǣ	xCآǣTableau ǣا_9ارǣ7مyǣ	� ǣs1}ا��ǣ�uǣA0�ǣwا� ǣدر

.3xf�ǣ�ftgǣ�)ǣ�?اǣ7ارcǣوǣ�>�)ǣآنǣیǣ�Böń
ǣن	B�	�ǣدادهǣ	�ǣs�xgǣetgǣ7دمuǣ��ǣs1}ا���uǣ	u«ǣ:�gǣداردǣs�uǣر	�>�ǣر	VCǣe�ǣTableauǣا_9ارǣ7مy
ǣاول ǣوزń ǣاز ǣآن ǣ�öń{u
uǣوǣ�?اǣTableau ǣ�pGاǣ3ف�ǣدوǣ7دنgǣدرکǣوǣد�3نǣ».3xxgǣدرکǣوǣ3xx���ǣرا

د?��	��ǣ��ǣا�ǣwدو3�ǣفǣs�uǣا?�.
ǣوǣد�3نǣ7ای�ǣراǣ	ر�	fرا�ǣwöŅ���ǣ	�ǣ3y7دgǣش��ǣل	?ǣ�^�ǣ3تuǣ��ǣرد{^x�دا3xtByانǣداlBy	هǣا?
ǣ�_7Vuǣ200۳ǣل	?ǣدرǣTableauǣیǣ��qاوǣیǣ�0>yǣ،	�ǣش��ǣwا�ǣیǣ�$�ëyǣدرǣ.3xxgǣ3اî�ǣ	�ǣدادهǣ7دنgǣدرک

�Ņیǣدرǣ?7ا?ǣ7%�	نǣدارد.Buǣ9ار�ǣ3GǣازǣAî�ǣن{xāاǣ�gǣ3C
 ITǣAyداǣ�t�-ǣ�gǣ�>�yǣزم�ǣوǣ3x?	xB�ǣراǣ1}دǣر	gوǣ�>gǣ�_7Gǣ3�	�ǣ7انñń	gǣTableauǣد	b�Wاǣ��

.3xC	�ǣ��Cدا
ǣ3xyا{�� ǣ7انñń	g ǣ	� ǣ�?ا ǣ=y9î� ǣA0� ǣ7ای� ǣآن ǣ�-7اO ǣ،Tableau ǣ5اب% ǣی	��ă;و� ǣاز ǣ�f�

.3xC	�ǣ��Cداǣ�>�{yǣ3gǣ��ǣیņ	�yǣ�gǣwا�ǣ3ون�ǣ،3xxgǣده	î�ǣر	gوǣ�>gǣدرǣراǣ1}دǣی	�ǣo�p,�
ǣ�?اǣwا� ǣل	�yدǣ��ǣوǣ�?	 �ǣ7داده��ǣدرکǣ�fp� ǣ،�>�yǣرد{�Cداǣ�1	?ǣTableau ǣ��	�y ǣ3ف�
ǣ��	�ptWǣی	ر�	fرا�ǣ	�ǣآنǣ��ǣوǣ3xxgǣ3Gرǣوǣ�?رŅ�ǣ7���ǣ،ف	^Cǣex�Wǣe�ǣ	�ǣراǣ1}دǣی	�ǣدادهǣ7انñń	gǣ�g

ارا��ǣد�3.
ǣوǣداردǣs�ǣراǣMATLABǣوǣR،ǣPythonǣ3xy	uǣ�>�{ �u	y7�ǣی	�ǣن	ñņǣ��ǣل	F�ا�7yǣwمǣا_9ارcǣ	�ǣ��pا

.3xgǣده	^��,ǣ�>gǣo�pوg	رǣا?ǣ7ای�ǣ	 ��ǣs	یǣآنöń{lqاǣوǣ	�ǣ�y	0�	ëgǣم	t�ǣازǣ3yا{�ǣ�u



۲ǣoصــــ_

Tableauǣ	�ǣر	کǣوعŅCǣ
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�u3buǣ.1-2
ǣ،3ادWاǣ.�?اǣم	1ǣی	�ǣدادهǣ�p[اǣد{Cǣ�uǣ3ه�	Buǣ�gǣیŇ�)ǣw�qاوǣ،دادهǣ�W{t$uǣe�ǣ	�ǣ��%ا{uǣدر
ǣ]Bgǣ3�	�ǣ�gǣداردǣو%}دǣ��	�ǣo�p,�ǣوǣ	�ǣAxî�ǣ7دgǣ�xî�ǣAî�ǣ��VO	cǣ	�ǣان{�ǣ�uǣ.ǣ...ǣوǣw�uǣ،ǣ/öń	�
ǣ]Bgǣراǣa�	b-ǣ�y{l)ǣ.3y{Cǣم	$yاǣ3�	�ǣ�gǣ��	u3اcاǣوǣ3y{Cǣ��_7mǣ3�	�ǣ�gǣ��	t�tF�ǣ،3y{Cǣارا��ǣو

��ǣدرǣداده�ǣ	ǣراńǣوا��3�xgǣ�uǣ؟^�yǣی	�ǣن	�ǣ3�xg�uوǣ�y{l)ǣدا?
ǣس	7ا?� ǣ3ی�pg ǣی	�ǣیŅ�mǣs�tF� ǣو ǣدرک ǣ،3ه�	Bu ǣ7ای� ǣ9�lyاǣ�^lC ǣ7م^�p� ǣe� ǣTableau

ǣیņŅOǣ�� ǣرا ǣ	�ǣآن ǣن	�دا? ǣوا��ń ǣو ǣo�p,��$ǣ�öŇو ǣ،	�ǣداده ǣ]Bgǣ3�yا{�ǣ�uǣTableau ǣ	� ǣ.�?	�ǣداده
ǣ5اب%ǣیŅñń	gǣMرا�ǣe�ǣازǣده	^��	ور7fyدǣ�yاy$	مǣد��ǣ.3ا�V_ǣw	�ǣ��q	ǣوǣا�3اف�Cǣ��ǣ}هǣیŅF�ǣیǣو�ǣ	ǣا?
ǣی	�ǣیŅ�{gǣ	�ǣ	��êöŅf?اǣw�C{yǣ��ǣیņ	�yǣ،Tableauǣی	�ǣ3یxtyا{�ǣازǣده	^�ا%7ا1ǣ}ا�7�ǣ.3Cǣ3ایǣا?
ǣ	ر� ǣوǣ3ن�Bgǣ.3�C	�ǣ��Cداǣou	V�ǣ1}دǣی	�ǣداده ǣ	� ǣیŅF�ǣ�N�,uǣدرǣ3�yا{�ǣ�uǣوǣ3öń3اy ǣ3ه�(î�
ǣی	J_ǣ.د{Cǣ�uǣدادهǣA�	tyǣیŅF�ǣرت{Gǣ��ǣ=�?ǣوǣ7��V�ǣزم�ǣی	�ǣیŅ�{gǣان{xWǣ��ǣ�t�7gدنǣ7�ǣ1آ�
ǣ�gǣ�W7?ǣن	t�ǣ��ǣراǣ	�ǣ/?	�ǣوǣ3�xgǣ�uǣ3ه�	Buǣ�pG	_��ǣراǣ#�	ëyǣw7ا��	x�ǣ،د{�ǣ31}ا�ǣ2kyدر��ǣر	g

.3�xgǣ�uǣ�_	öńدǣ3�?7�ǣ�u
ǣ	�ǣ�y{ty ǣاز ǣایǣ�W{t$u ǣ�?رŅ� ǣ�� ǣ3ا�ا� ǣ.د{Cǣ�u ǣ�_7Vu ǣTableau ǣایǣ��	� ǣل{Gا ǣoF_ǣwا� ǣدر
ǣ�_7VuǣیŅF�ǣرت{Gǣ��ǣراǣ	�ǣآنǣo�p,��$ǣ�öŇوǣوǣوش	gǣ،	�ǣدادهǣ��ǣل	F�1}ا��7�ǣsدا�uǣ�gǣ�1	ǣ�yا
ǣدر ǣs��	^u ǣwا� ǣ.داد ǣs1}ا�� ǣ7ارc ǣ�pu	V� ǣ�u	g ǣرد{�Cدا ǣe� ǣدر ǣرا ǣ	�ǣآن ǣیǣ�t� ǣ��	�yدر ǣو ǣ3xgǣ�u
ǣ3ی�pgǣs��	^uǣوǣت	-�NGاǣoF_ǣwا�ǣدرǣ.3Cǣ31}ا�ǣدادهǣ�V?{�ǣیŅ�ǣ7ده�>mǣر{Oǣ��ǣ3V�ǣی	�ǣoF_

:3y{Cǣ�uǣ�_7Vuǣ7öņǣارد{uǣou	C
�$ǣ�öŇو�,ǣo�pداده�ǣ	؛ •ǣ�u{�^uǣ3لu
ا�F	لǣ��ǣداده�ǣ	؛ •
اG}لǣو�uǣ	�Visualizationǣ�y	؛ •
ا�$	دtyǣ}دارǣ�p�uǣای؛ •
ا�$	دtyǣ}دار�N1ǣ؛ •
ا�$	دtyǣ}دارǣاW�O	تfuǣ	�y؛ •
ا?�^	دهǣازcǣ	�Show Meǣ��p؛ •
�u	3x�ǣ�u7_ǣ�yیǣدرTableauǣ؛ •
ا_Ňودن3buǣارVisualizationǣ��ǣ؛ •
1�ǣ�t�ǣwیuǣ}اردǣدرǣe�ǣدا�C}رد. •	?ǣM��7uǣوǣیń7دآوm

1.ǣǣDragǣandǣDrop
2.ǣǣRealǣTime



۳ǣoصـــ_

Tableauǣدرǣ1��	W�OاǣU�	xuǣاع{yاǣ��ǣل	ص�ǣا

1.ǣConnectǣtoǣDataǣSources
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�u3buǣ.1-3
ǣازǣAî�ǣ��ǣل	F��,ǣo�pوFuǣ}ر?	ņیǣدادهǣا?�ǣ�gǣاfu	نǣاǣی	ا�9ار�ǣwöŅ�3xt�ǣ�f�ǣTableauاز3cǣر

ǣدادهǣی	ه�	l�	�ǣ�pt%ǣازǣ،U�	xuǣازǣایǣ7ده�>mǣ]�Oǣازǣا_9ارǣ7مyǣwا�ǣ.3xgǣ�uǣs7ا�_ǣراǣایǣدادهǣU�xuǣد	�B�
ǣیŅا�ǣی	و�=�Ņ? ،)Excel, CSV, JSON(ǣǣایǣدادهǣی	�o�	_ ،)SQL Server, Oracle, MySQL(ǣ�ëx?
ǣ.3xgǣ�u ǣ�y	���B�ǣREST API ǣی	و�=�Ņ?وبǣ��- )ǣ)Google BigQuery, AWS, Snowflakeو
ǣ	� ǣ3د�ǣ�uǣزه	ا% ǣ	�ǣآن ǣ�� ǣو ǣآوردǣ�u ǣs7ا�_ ǣدادهǣ7انlp�p,� ǣ7ای� ǣرا ǣ���	� ǣیŅ�5�ǣف	NVyا ǣ،��p�	c ǣwا�

.3xد�ǣم	$yاǣراǣایǣ��_7Bî�ǣی	�o�p,�ǣوǣ3xxgǣ��g7�ǣ]p�0uǣU�	xuǣازǣراǣ1}دǣی	�ǣداده
ǣ��7_7دF,xuǣی{lqاǣe�ǣازǣده	^��t	�ǣTableauǣ9درǣ�ly{l)ǣا�F	ل�ǣ��ǣ	�l	ه�	یǣداده،ǣا?uǣ�ă; و
ǣ.3y7��ǣ7ه��ǣs�b�>uǣر{O�� 3cرت7�ǣداز�ǣ�C	�l	هǣداده وgǣ	رآǣ3uا?�gǣ��ǣ�gǣ	7ñńانǣاfu	نǣ�uǣد�ǣ3از
ǣرا ǣایǣ�x��� ǣی	ی�Ņ�{g ǣ،s�>�? ǣo1دا ǣدر ǣداده ǣw�lx?ǣ7دازش� ǣو ǣل	bëyا ǣ�� ǣز	�y ǣ3ون� ǣا_9ارǣ7مy ǣwا�
ǣ،رگŇ� ǣر	�>� ǣی	�ǣ�?ِ	�د� ǣ	� ǣر	g ǣم	lx� ǣ��- ǣ،o�qد ǣw�t� ǣ�� ǣ.3xgǣ�u ǣا%7ا ǣداده ǣU�xu ǣویń ǣ�t�b�>u
ǣ	�x �yǣTableau ǣ�gǣد{C�uǣ�W	�ǣ�y3اxtC{�ǣوشńǣwا�ǣ.3د�ǣ�uǣارا��ǣرا ǣایǣ�x���ǣوǣUöŅ?ǣ7دfptW
ǣی	�M�,u ǣدرǣs�$ داده�ǣ	ی ǣ	� ǣou	V� ǣیņ	?ǣ�x�� �7ای ǣیń	fرا� ǣ�fp� ǣ،داده ǣo�p,� ǣ7ای� ǣیńا�9ا

.3C	�ǣدادهǣن�gǣوǣ�y	uز	?
�ǣ9g7tدارد:ǣ7öņǣت	W{K{uǣou	Cǣ،	داده�ǣ	�ǣTableauǣ7دنgǣر	gǣ�ly{l)ǣ�?	?اǣs��	^uǣ7�ǣoF_ǣwا�

fu	Tableauǣs>�y؛ •
واǣ�BāاW�O	تǣازǣاy}اعxuǣ	�ǣUدادهǣ؛ •
ا?�^	دهǣازǣ��ǣExtractǣ%	یǣا�F	لLiveǣ؛ •
اy}اع_ǣ	��o	یTableauǣ؛ •
ا?�^	دهǣازǣJoinsǣوBlendsǣ؛ •
�Ņر?�ǣاy}اع3uǣلǣدادهǣدرTableauǣ؛ •
اy}اع3uǣلǣدادهǣدرTableauǣ؛ •
• .	�ǣدادهǣ7دنgǣ7�p�_

Tableauǣs>�y	fuǣ.2-3
�ŅFی1   ǣو%}یǣ�>% ǣن	ñņ ǣoG	- ǣTableau ǣدر ǣ	�ǣداده ǣ	� ǣر	g ǣ9�lyاǣن	$�� ǣو ǣ7د_�ñŅF,xu ǣیǣ�ñŅ$�

)ǣ)VizQLا?�.
ǣوǣدرکǣ�V��Oǣی	وش�ńǣ7�ǣ9g7t�ǣ	�ǣرد{^x�xWǣ��ǣVizQL}انǣ�f�ǣازŅ�ǣوژه�	یŉ�ǣو�ǣ�BداlBy	هǣا?

Visualization ǣ7ای�ǣ	 �}?ǣMاy<	ن�ǣ	ǣوǣ�ly{l)ǣاfu	نg��ǣ	رŅ�mیǣا�ńǣwوشǣن	�%ǣیŅF�ǣ�_	öńد
ǣرا ǣkyر ǣوǣ��	J_ǣ��Vc{uǣ،ofCǣ،3ازهyا ǣدرǣوت	^�ǣ�V��Oǣر{O��ǣن	>yاǣ.�?اǣ��_	� ǣ�V?{�ǣ	�ǣداده
ǣهǣدادǣی	�3p�_ǣ7دنgǣ	ر�ǣوǣ3ن�Bgǣ�pt%ǣازǣ،3د�ǣ�uǣم	$yاǣ7ñń	gǣ�gǣ��	ر�	gǣs�ǣ،VizQLǣ.3�xg�uǣدرک
ǣwا�ǣیń5اm3gǣ�ly{l)ǣ�gǣایǣیŅ�{gǣن	ñņǣs�ǣوǣ3xg�uǣ�t%7�ǣTableau ǣ7ای�ǣراǣ ǣیŅF�ǣM�,uǣe�ǣ��

1.ǣǣVisualǣQueryǣLanguage
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�u3buǣ.1-4
ǣو ǣ��_	� ǣر	�1	?ǣ��{1��ǣ	�ǣدادهǣ�g ǣ�?اǣwا� ǣ7� ǣ7ض_ǣ،ب	ëgǣwا� ǣدر ǣ3هCǣ�?رŅ� ǣی	�ǣل	 uǣ7�Bî� ǣدر
ǣ�?اǣwftuǣ.3x�>�yǣ	�öņǣوǣ��7uǣ3انx)ǣ�B�t�ǣ	داده�ǣ،�Vcواǣی	�yدǣدرǣ.3yاǣ3هCǣیņ	?ǣĀ	�ǣ���>y
ǣwftuǣw�x(t�ǣ.3xC	�yǣ17}ردار�ǣ��{1ǣر	�1	?ǣاز ǣ	�ǣ3xC	�ǣ� s�ǣ��ǣ�Vcواǣر	gوǣ�>gǣی	�ǣداده

.3xC	�ǣ1یń7اf�ǣ7د�	buǣ	�ǣNullǣ7د�	buǣدارایǣ�?ا
ǣد{Cǣ�uǣ��
7�ǣ�qدا1>uǣwا�ǣo-ǣ��ǣoF_ǣwا�ǣدرǣ7د؟gǣر	gǣwlt�	yǣی	�ǣدادهǣwا�ǣ	�ǣان{�ǣ�uǣ�y{l)
ǣرا ǣ	�ǣدادهǣر	�1	?ǣت�fBuǣوǣUyا{uǣ7� ǣ��p[ǣن	fuاǣ�gǣ3Cǣ3x1}ا�ǣ�_7Vuǣ��	 e�xf�ǣوǣ	�ǣ�ă;و� ǣو
ǣ3�t�^�ǣ�gǣwا�ǣ7ای�ǣ.3Cǣ31}ا�ǣ��^mǣب{pNuǣیǣدادهǣر	�1	?ǣدرکǣ�y	�uǣwا�ǣ7�ǣوه�Wǣ.3xxgǣ�uǣs7ا�_
ǣایǣدادهǣر	�1	?ǣازǣ�gǣ�?اǣیńوŅKǣوǣs�uǣر	�>�ǣ،3�xgǣo-ǣراǣص{F1ǣ��ǣo�	>uǣ�17�ǣ3�yا{��uǣ�y{l)
 Tableau Desktopǣی	�ǣ��p�	cǣویńǣ،	$xا�ǣدرǣ.3�C	�ǣ��Cداǣ��	ă �ǣ��{1ǣ��ǣ�g	gǣTableauǣ	رǣ3xgǣ�uǣآ
ǣo�	>uǣ	�ǣ�p�	buǣ7ای�ǣایǣ�R-�uǣo�	cǣیŅ�5 ��x	��ǣا0ëy	ب�ǣ	ǣوǣاNVy	فǣ��ǣ�gǣ،�Cداǣs1}ا��ǣ9g7t�

.3x �uǣارا��ǣ	�ǣدادهǣ��ǣط{ñŅu
ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:

7�ǣایTableauǣ؛ • 1�	3xñńیǣداده	?
��؛ •	W�OاǣU�	xuǣJoinsǣوǣUnions

• .ǣLevels of Detailǣ	�ǣر	g

Tableauǣ7ای�ǣ	 1�	3xñńیǣداده	?ǣ.2-4
ǣ3اردyǣ���^	وǣ.د{CǣoGوǣایǣدادهǣU�xuǣ7�ǣ��ǣ��öŅb�ǣ3yا{��uǣTableauǣ�gǣ3Cǣ��^mǣ�p�cǣی	�ǣoF_ǣدر
ǣ.3اردyǣو%}دǣ	�ǣدادهǣظ	,qǣازǣ����ǣs�b	�ǣODBCǣ،3C	JDBCǣ؛��ǣچuǣ,3ود�>uǣل	F�ǣU�xuدادهǣازyǣ}عǣا
.3C	�ǣ7�ǣن	آ?ǣTableauǣدرǣ	�ǣدادهǣ	�ǣر	gǣ3y{Cǣ�uǣ�W	�ǣ�gǣداردǣو%}دǣ�G	1ǣی	ر�	�1	?ǣ،ل	-ǣwا�ǣ	�
ǣیǣ�ëfyǣدوǣ،3xgǣ�uǣر	gǣTableauǣ	�ǣ��{1ǣ��ǣ�gǣایǣدادهǣر	�1	?ǣe�ǣدن{�ǣب{pNuǣازǣن	x�tOاǣ7ای�

3�pgیǣو%}دǣدارد:
• ǣ.3C	�ǣ2�ly9داöńǣwöŅ�wî�	�ǣدرǣ3�	�ǣ��	W�Oاǣی	رد�{gر
• ǣ+N?ǣدرǣن	fuاǣرت{Gǣدرǣ	�ǣ3C	�ǣ��Cداǣ�b�	Nuǣ�ly9داöńǣ	�ǣ3�	�ǣU�xuǣدرǣد{%{uǣMeasureǣ7�

.3C	�ǣت	��9%ǣازǣیŅ�ǣwî�	�ǣ+N?ǣدرǣ3�	�yǣ9m7�ǣ	uاǣ،3C	�ǣت	��9%ǣازǣیŅ��	�

ǣ�?3رuǣدوǣی	س��gǣازǣe�ǣ7�ǣ7ای�ǣرد{gرǣe�ǣou	Cǣ�?�gǣی	7ه�tyǣ4-1ǣ3ول%ǣ،ل	 uǣان{xWǣ��
ǣ،س�gǣ)�p�F,�ǣ3لVu(ǣGPAǣw�ly	�uǣدارد؛ǣو%}دǣMeasureǣ�?ǣ،3ول%ǣwا�ǣدرǣ.3د�ǣ�uǣA�	tyǣرا

�3VادǣداǣAyآu}زان3uǣر?�.ǣوǣس�gǣ7�ǣزان{uآǣAyداǣ3ادV�

1.ǣǣDuplicate
2.ǣǣGranularityǣ
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ǣTableauǣǣدرǣ��_7Bîپǣی	�Visualizationǣ	�ǣر	کǣیǣ�ñŅج�
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�u3buǣ.1-5
ǣدر ǣ��_7Bî� ǣی	�ǣVisualization ǣ�-7اO ǣ	� ǣرا ǣ1}دǣ�_	Bëāا ǣo�p,� ǣیǣ�ñŅ$� ǣ�g ǣ�?ا ǣآن ǣ�cو ǣل	-
ǣده	^����ǣ}دنǣ�m3�(î�ǣ،Visualizationǣدرǣا%7اǣ�fp�ǣ،�>�yǣا?_7Bî�ǣازǣر{Rxuǣ!3�xgǣز	آ]ǣTableau

ǣMرا� ǣ	� ǣTableau ǣ.5اردl�ǣA�	tyǣ��ǣs�_ǣo�	c ǣوǣ5اب%ǣایǣه{�Cǣ��ǣرا ǣت	W�Oا ǣ�gǣ�?اǣ��	ا�9ار� ǣاز
ǣs7ا�_ǣ�y	?آǣ��ǣراǣ��_7Bî�ǣی	رد�{�Cداǣوǣ	دار�{tyǣد	ا�$ǣن	fuاǣ،3xt�g	Ņñńیǣ?	دهǣوǣا�9ار�	ی3cǣر
ǣ��- ǣ�g ǣ�?ا ǣف	^C ǣ�pfC ǣ�� ǣ	�ǣداده ǣ3ی�pg ǣs��	^u ǣل	bëyا ǣ،3x7ا�_ ǣwا� ǣدر ǣ�pGا ǣ3ف� ǣ.3xg�u

.3xxgǣدرکǣراǣ#�	ëyǣوǣ	�{lqاǣ3xyا{��ǣ9�yǣEF0�u7�[ǣ7انñń	g
:�pt%ǣازǣ،د{CǣحŅNuǣدی	öņǣی	�ǣA?7�ǣ�?اǣwftuǣیń	gوǣ�>gǣ7�ǣ7ای�

• ǣن	öŅ�Buǣ7lد� ǣ3öŅ1 ǣ�� ǣ��>y ǣYp�uǣwا� ǣو ǣ3xxgǣ�uǣجŅ1ǣه	lCوŅ_ǣدر ǣ3رb)ǣن	öŅ�Buǣاز ǣe� ǣ7�
(ǣ�y{lا?�؟

ا]tî�ǣ�p	ران3uǣ�)ǣتǣدرtî�ǣ	ر?�	نuǣ�uǣ	3xy؟tî�ǣ�)ǣ	را1ǣ�y	ńجǣازuǣ,3ودهǣیtVuǣ}ل7cǣار3y7�mǣ�uǣ؟ •
• ǣw�ly	�uǣwا�ǣازǣ7�wî�	�ǣ	�ǣ7��	�ǣت	VNcǣ3امgǣوǣ�?اǣ3رb)ǣw�C	uǣe�ǣت	VNcǣ7tWǣل{OǣM?{�u

�	ه�ǣ	�ǣ<�	رǣ3xp�ǣو%}دǣدارد؟{gǣ3تCǣ��ǣ7tWǣل{Oǣ	�ǣ��	VNcǣ	آ�ǣ3؟y7 �uǣ7ارc
�ǣ7ازFy3-ǣ	بǣ�q{�cǣا?�؟ •wî�	�ǣ	�ǣ7��	�ǣ3ارbuǣ�)ǣ	�ǣن	�{$Byداǣن{uآزǣیǣ7هty

ǣ�ly{l)ǣازǣ�gدرǣل	�yدǣ��ǣ	tCǣ،رد{uǣ7�ǣدرǣ.3yدارǣ7l�3f�ǣ	�ǣ��	�ǣ��	�Cǣ�lt�ǣ	�ǣA?7�ǣwا�ǣ
ǣد	öņ ǣل	t���ǣا- ǣرد{u ǣ7� ǣدر ǣ.3��>� ǣوهŅm ǣ	� ǣ)ن	�{$Byدا ǣ،ت	VNc ǣ،ران	tî�( ǣ{JW ǣ7� ǣ3نC ǣM��7u
ǣ،3نy	uǣ3تuǣل{Oǣ،3هCǣجŅ1ǣYp�u( ǣ	�Measure ǣاز ǣ�17� ǣ3�p�	u ǣو ǣ3öńدا ǣ{JWǣ���	� ǣ���>yǣ3ادV�
ǣ��{1ǣوشńǣ3yا{��uǣVisualizationǣ3x)ǣ	�ǣe�ǣازǣده	^�O}ل7tyǣ،7tWǣهǣیǣآزu}ن(ǣراbuǣ	�ǣ.3�xgǣ�>ا?

.3C	�ǣ	�ǣ�>�	buǣwا�ǣم	$yاǣ7ای�
ǣ،���g7� ǣی	دار�{ty ǣ	� ǣ،2�m3xā7ا� ǣ،1��-7ار ǣی	دار�{ty ǣ3xy	u ǣ��_7Bî� ǣی	ی�ņ	?ر{Fu ǣد	ا�$
ǣ7انmo�p,� ǣ،7م^�p� ǣwا� ǣ�pu	V� ǣی	ا�9ار� ǣetg ǣ�� ǣو ǣ3اردy ǣ3ه�(î� ǣی	رت�	�u ǣ�� ǣیņ	�y ǣTableau ǣدر
ǣ��tا� ǣدن{� ǣs�_ ǣo�	c ǣو ǣ�mد	? ǣ،7�>u ǣwا� ǣدر ǣ.3xxg ǣap1 ǣ5اب% ǣایǣداده ǣی	�ǣیń{�ا? ǣ3xyا{�ǣ�u
ǣ3ا���ǣایǣ�y{mǣ��ǣراǣ�-7اOǣTableauǣ،o�qدǣw�t�ǣ��ǣ.داردǣیńوŅK7�[ǣت	��9%ǣ7دنgǣ�_	KاǣازǣیŅ�Bî�
ǣwا�ǣدرǣ.3xC	�ǣ��Cداǣت	W�Oاǣارا��ǣدرǣرا ǣ7�!
�ǣwöŅ�Bî�ǣ،ش��ǣwöŅ�tgǣ	�ǣ3xyا{��ǣ7انñń	gǣ�gǣ3x �u

:3y7� �uǣ7ارcǣ�?رŅ�ǣرد{uǣ�q	Nuǣwا�ǣ،oF_
ty}دار�	یbuǣ	�ǣ�>ای؛ •
�	ǣ/öńوǣزu	ن؛ •ǣVisualization

ty	�ǣA%9ءogǣ��ǣ؛ •
�}ǣUöņداده؛ •
u,}ر�	یm3x)ǣ	�y؛ •
• .��_7Bî�ǣی	دار�{ty

1.ǣHeatǣMaps
2.ǣScatterǣPlots
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Tableauǣدرǣ1��?	1تǣاy}اع�3p�_ǣ	یuǣح	?�	

1.ǣǣCalculationǣField
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�u3buǣ.1-6
ǣوǣدادهǣU�	xuǣ��ǣل	F��,�ǣǣo�p	ǣوǣر?tyǣs}دار�	�ǣ�_7Gǣ	ǣاǣ،	�ǣ]Bgǣ�gǣ3Cǣ3ه�	Buǣب	ëgǣی	$xا�ǣ	�
ǣی	�3p�_ǣ	� ǣر	g ǣ7� ��ǣیǣ�ñŅ$�ǣ�uاداǣدرǣ.�?اǣ7� اfu	ن ǣTableau ǣدرǣ	�3p�_ǣ7دنgǣ	ر�ǣوǣ3ن�Bg

��ǣآ]	زCǣ�uǣ}د.	�?	,u
 Tableauǣدرǣou	V�ǣوǣ�-7اOǣ،o�p,�ǣت	y	fuاǣوǣ	�ǣ�G7_ǣ��%{�ǣo�	cǣ3-ǣ	�ǣ��	�?	,uǣی	�3p�_
ǣی	�3p�_ǣاز ǣ]p�0uǣی	�ǣوشńǣ��ǣان{��uǣ�y{l)ǣ�gǣ3د�ǣ31}ا��ǣoF_ǣwا� ǣدر ǣ.3xد�ǣ�uǣ�V?{�ǣرا

ǣ.7دgǣده	^���ǣا?	�?	,u
ǣ3y{C�uǣ{mز	�ǣTableauǣدرǣت	�?	,uǣ7دfptWǣ�ly{l)ǣ7ای�ǣ3ی�pgǣs��	^uǣ،oF_ǣwا�ǣ7?7ا?ǣدر
ǣs��	^uǣwا�ǣویńǣoF_ǣwا�ǣاولǣA0�ǣ.د{�ǣ31}ا�ǣن	��7$�ǣ���qاǣوǣده	?ǣر	gǣیǣ�uاداǣ،	�ǣآنǣدرکǣ	�ǣ�g
ǣ��ǣ7دgǣs1}ا��ǣ�Vq	Nuǣ�gǣ��	W{K{uǣ.3Cǣ31}ا�ǣارا��ǣ7دیñń	gǣی	ل�	 uǣ3یV�ǣA0�ǣوǣداردǣ9g7t�

ŅCحǣ7öņǣا?�:
��؛ •	�?	,uǣی	�3p�_ǣAو�7ا�ǣوǣد	ا�$
��؛ •	�?	,uǣی	�ǣل{u7_ǣاع{yاǣ�q	t%اǣورŅu
�Rxuǣe}ره؛ •ǣت	�?	,u
• .	�7�uرا	�

��	�?	,uǣی	�3p�_ǣAو�7ا�ǣوǣد	ا�$ǣ.2-6
��ǣدرǣTableauǣو%}دǣدارد:	�?	,uǣ3p�_ǣe�ǣد	ا�$ǣ7ای�ǣ3دیV�uǣی	�ǣوشń

• ǣ.{xuǣازǣAnalysis | Create Calculated Fieldǣ7�>uǣب	0ëyا
• .)6-1ǣ7�{F�(ǣDatapaneǣǣدرǣDimensionsǣر	xgǣیń	Bآ�ǣ{xuǣازǣده	^�ا?

��	�?	,uǣ3p�_ǣe�ǣد	ا�$ǣ3yوńǣ.6-1ǣ7�{F�
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�u3buǣ.1-6
ǣوǣدادهǣU�	xuǣ��ǣل	F��,�ǣǣo�p	ǣوǣر?tyǣs}دار�	�ǣ�_7Gǣ	ǣاǣ،	�ǣ]Bgǣ�gǣ3Cǣ3ه�	Buǣب	ëgǣی	$xا�ǣ	�
ǣی	�3p�_ǣ	� ǣر	g ǣ7�Ryǣ��ǣیǣ�ñŅ$�ǣ�uاداǣدرǣ.�?اǣ7�5�ǣن	fuا ǣTableau ǣدرǣ	�3p�_ǣ7دنgǣ	ر�ǣوǣ3ن�Bg

��ǣآ]	زCǣ�uǣ}د.	�?	,u
 Tableauǣدرǣou	V�ǣوǣ�-7اOǣ،o�p,�ǣت	y	fuاǣوǣ	�ǣ�G7_ǣ��%{�ǣo�	cǣ3-ǣ	�ǣ��	�?	,uǣی	�3p�_
ǣی	�3p�_ǣاز ǣ]p�0uǣی	�ǣوشńǣ��ǣان{�ǣ�uǣ�y{l)ǣ�gǣ3د�ǣ31}ا��ǣoF_ǣwا� ǣدر ǣ.3xد�ǣ�uǣ�V?{�ǣرا

ǣ.7دgǣده	^���ǣا?	�?	,u
ǣ3y{ �uǣ{mز	�ǣTableauǣدرǣت	�?	,uǣ7دfptWǣ�ly{l)ǣ7ای�ǣ3ی�pgǣs��	^uǣ،oF_ǣwا�ǣ7?7ا?ǣدر
ǣs��	^uǣwا�ǣویńǣoF_ǣwا�ǣاولǣA0�ǣ.د{�ǣ31}ا�ǣن	��7$�ǣ���qاǣوǣده	?ǣر	gǣیǣ�uاداǣ،	�ǣآنǣدرکǣ	�ǣ�g
ǣ��ǣ7دgǣs1}ا��ǣ�Vq	Nuǣ�gǣ��	W{K{uǣ.3Cǣ31}ا�ǣارا��ǣ7دیñń	gǣی	�ǣل	 uǣ3یV�ǣA0�ǣوǣداردǣ9g7t�

ŅCحǣ7öņǣا?�:
��؛ •	�?	,uǣی	�3p�_ǣAو�7ا�ǣوǣد	ا�$
��؛ •	�?	,uǣی	�ǣل{u7_ǣاع{yاǣ�q	t%اǣورŅu
�Rxuǣe}ره؛ •ǣت	�?	,u
• .	�7�uرا	�

��	�?	,uǣی	�3p�_ǣAو�7ا�ǣوǣد	ا�$ǣ.2-6
��ǣدرǣTableauǣو%}دǣدارد:	�?	,uǣ3p�_ǣe�ǣد	ا�$ǣ7ای�ǣ3دیV�uǣی	وش�ń

• ǣ.{xuǣازǣAnalysis | Create Calculated Fieldǣ7�>uǣب	0ëyا
• .)6-1ǣ7�{F�(ǣDatapaneǣǣدرǣDimensionsǣر	xgǣیń	Bآ�ǣ{xuǣازǣده	^�ا?

��	�?	,uǣ3p�_ǣe�ǣد	ا�$ǣ3yوńǣ.6-1ǣ7�{F�
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�u3buǣ.1-8
ǣ�y{l)ǣ3öņ{uآǣ�uǣل	-ǣ.3��_7ă7ا_ǣراǣن	��	�ǣدادهǣازǣ9ا$uǣی	دار�{tyǣوǣ	�ǣ3ول%ǣد	ا�$ǣ�ly{l)ǣ،	$xا�ǣ	�
ǣ��	�ǣدار{tyǣی	$f�ǣA�	tyǣ7ای�ǣ3یxt�آن�ǣ	ǣراxgǣ	رǣs�ǣدرǣدا�C}رد7cǣارǣد��ǣǣ.3ا�9ارǣدا�C}ردńǣوش3cǣر
ǣیņ	?ǣ�Cر	^?ǣ،رد{�Cداǣد	ا�$ǣ�ly{l)ǣ.3y7�m�uǣت
Byǣ،دادهǣU�xuǣ3x)ǣ��-ǣوǣSheetǣ3x)ǣازǣ�gǣ�?ا
ǣwا�ǣدرǣراǣیŅ�uرا	�ǣی	�7�p�_ǣوǣ	�ǣǣwBāاǣo uǣ،��_7Bî�ǣی	�ǣ��p�	cǣیņ	?ǣده	î�ǣوǣ	�Sheet ǣن	u3�)ǣو
ǣی	رد�{�Cداǣ�uاداǣدرǣ3�yا{��uǣ3هCǣ��^mǣی	�otVqرا{�_1ǣoF}ا��ǣ3آǣ�1{uو�ǣ	ǣا?�^	دهǣازǣد?

.3�xgǣ�-7اOǣراǣن	�1}د
ǣده	^��öŅ	نǣدرǣزǣ�x�uیǣا?BuǣA�	tî�ǣ#�	ëyǣ�gǣ3Cǣ31}ا�ǣده	^�درǣا�ǣoF_ǣwازǣدوǣد��	ِ?�ǣا?
ǣدرǣǣت	u31ǣ]p�0uǣ�yا{%ǣازǣ7انñń	gǣ3یxuǣ��	Kرǣوǣ3د�ǣ�uǣ+�K{�ǣراǣن	�>ñŅGǣر{Bgǣدرǣ�y7ëxا�ǣاز
ǣ7انñń	gǣوی	-ǣMb_ǣInternet_satisfaction.csvǣ�?	�ارا��ǣد�m3x	نǣا�Ņ�ǣ�y7ëxر?�1ǣ}ا�ǣ.3Cǣ3د�
ǣیǣ3هxxgارا�� ǣ،	آن�ǣ�m3yزǣo,uǣw�x(t�ǣ.داردǣن	�>ñŅGǣaO	xuǣیǣره	ñńدǣ��	W�Oاǣوǣ�?اǣ�y7ëxا�
ǣ،ت	u31 ǣog ǣاز ǣن	B��	Kر ǣو ǣ3xx �u ǣده	^�ا? ǣن	Cاده{y	1 ǣدر ǣ�g ǣ�ëy7ëxا� ǣع{y ǣ،ن	Bëy7ëxا� ǣ�pGا
ǣ3یx�ǣ�����	ņیǣرuاǣ5ǣس	�buǣ	�ǣ3یxt��	Kرǣ.3د�ǣ�uǣارا��ǣ9�yǣراǣ�O{ñŅuǣل	F�?ǣ�W7ا�F	لǣوǣ!�	تǣا
ǣ،7lد� ǣ�?ِ	�د� ǣ.�?ا ǣ»�Kرا ǣ�u	g« ǣی	xVu ǣ�� ǣ5 ǣو ǣ»�Kرا	y ǣ�u	g« ǣی	xVu ǣ�� ǣ1 ǣآن ǣدر ǣ�g ǣ،د{C�u
ǣع{y ǣو ǣن	�>ñŅG ǣaO	xu ǣ�>-7� ǣ�ly	1 ǣ�y7ëxا� ǣیǣارا�� ǣیǣره	ñńد ǣ��	W�Oا ǣ،Internet_usage.csv
ǣ7دو�ǣدرǣن	�>ñŅGǣaO	xuǣت	W�Oاǣوی	-ǣ3p�_ǣ�gǣ3�xgǣ�%{�ǣ.داردǣ)��	�ǣo,uزŅ�C(ǣ�m3yی�ǣ	ńǣو?

�^	وتǣدارد.uǣی	م�	yǣ	uاǣ،ن	>f�ǣ7د�	buǣ�?ِ	�د�
:3�xgǣذ7�1هǣن	��	l��7ایǣد�y	ل7gǣدنǣد?�}را�otVq	یǣا�ǣ،oF_ǣwا�ǣwد��	ِ?��ǣ	ǣراǣداpy}دǣوǣدرǣد?

\LearningǣTableau\Chapterßà\ǣInternet_usage.csv
\LearningǣTableau\Chapterßà\ǣInternet_satisfaction.csv.ǣ

ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:
?	ǣ�1دا�C}رد؛ •
��7	؛ •p�_ǣs�Rx�
ا_Ňودنǣا�ǣǣwBā	ی�ǣ	����؛ •
�ǣ���ǣs�Rxیǣǣدا�C}رد�	؛ •
ا�$	دǣدا�C}ردSelf-Serviceǣ؛ •
�7ا5mǣĀاńیǣدا�C}رد�	؛ •Cاǣ��
?	ǣ�1ا?�}ńی. •

?ǣ.2-8	ǣ�1دا�C}رد
ǣ��1	?ǣSheet ǣ�? ǣوی	- ǣایǣده	?ǣرد{�Cدا ǣ3ا�ا� ǣدر ǣ،رد{�Cدا ǣ�1	?ǣل{Gا ǣ�?رŅ� ǣو ǣ+�K{� ǣ7ای�

.3Cǣ31}ا�ǣ��^mǣ	آن�ǣیǣ��	�ǣ7�ǣ3یV�ǣی	�ǣotVqرا{�1}ا�ǣ3Cǣ3وǣد?
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ǣ�u3buǣ.1-9
ǣ��C3ا��ǣی	ر�	��,b�b	تǣر_ǣازǣoG	-ǣ�Vcواǣیǣدادهǣازǣده	^�درǣا��ǣoF_ǣw	دN)ǣ�gǣ3öŅ�mǣ�uǣ}ر�ǣ	ǣا?
ǣ7ای� ǣTableau ǣیǣ3هCǣ���V� ǣUا�{� ǣw�x(t� ǣ.3�y9� ǣ�xî�Aî� ǣ�� ǣ�?د ǣ،م	�? ǣزار	� ǣی	��t�c ǣو
ǣ1}ا�3ی ǣرا ǣیń	uآ ǣی	�ǣن{uآز ǣ#�	ëy ǣ+�,G ǣ7�>^� ǣ�ly{l) ǣو ǣد{Cǣ�u ǣ�_7Vu ǣرا ǣ�N1 ǣ7?�}نmر
 R ǣ��p�	c ǣاز ǣده	^��	ǣا? ǣ.3Cǣ31}ا�ǣ�?رŅ� ǣ9�y ǣTableau ǣدر ǣR ǣیņ	?ǣ�)ر	�f�ǣ،oF_ǣwا� ǣدر ǣ.�1{uآ

7���ǣداد.�ǣیŅ�ǣ3ه�(î�ǣی	�ǣ�xî�ǣAî�ǣوǣ7دgǣر	gǣیŅ�ǣ3ه�(î�ǣ���>yǣی	�ǣ�?ِ	��}ان�ǣ	ǣد�ǣ�u
ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:

ا?�ǣ�>�{yǣ�êöŅf	Pythonǣ؛ •
�ǣ�xî�Aî?	دهǣوǣا?��x	طǣآu	ńی؛ •
اy}اعńǣو3y؛ •
�$ǣ�öŇو�,3uǣo�pل�ǣ	یńǣو3y؛ •
��ǣ�xî�ǣAî	ǣدادهǣی7�ǣت؛ •
ا?�^	دهǣازǣRǣدرTableauǣ؛ •
�ǣsر7m?�}نm3x)ǣ	�y؛ •öń{lqاǣ	�ǣ�xî�ǣAî�
�F	د_�؛ •ǣolx%ǣs�öń{lqاǣ	�ǣ�xî�ǣAî�
�Ņ?ǣsی�ǣ	یǣزu	�y؛ •öń{lqاǣ	�ǣ�xî�ǣAî�
آu	رǣ(�<�؟ •

ǣwöŅ1آ ǣو ǣTableau ǣ�Fy ǣ�� ǣز	�y ǣ،�p�c ǣی	�ǣoF_ ǣ3xy	t� ǣ،oF_ ǣwا� ǣ�q	Nu ǣ7دنg ǣل	�yد ǣ7ای�
ǣ�0>yی7yǣمǣا_9ار7�ǣRǣایuǣ,	?�	تǣآu	ńیǣدا7yǣ.3öńمǣا_9ارǣRǣرا�l	نǣوǣازǣا�ǣwآدرسcǣ	�ǣoداpy}دǣا?�:

https://Amatek.ir/download/R.zip
 stock_prices.csvǣوǣhormonal_response_to_excercise.csvǣی	�ǣ�?ِ	�درǣا�ǣ،oF_ǣwازǣد�

:3�xgǣد{pyداǣ7öņǣی	�ǣآدرسǣازǣ3�yا{�ǣ�uǣ�gǣد{Cǣ�uǣده	^�ا?
\LearningǣTableau\Chapterßà\ǣhormonal_response_to_excercise.csv
\LearningǣTableau\Chapterßà\ǣstock-prices.txt

Pythonǣ	�ǣ�>�{yǣ�êöŅf?اǣ.2-9
ǣUا�{�ǣ�pt%ǣاز ǣ��_7Bî�ǣo�p,��$ǣ�öŇوǣاز ǣده	^�ǣPythonاfu	نǣا? ǣو ǣR ǣ�>�{yǣ�u	y7� ǣن	ñņ ǣ7م^�p� ǣدو
ǣص	1ǣر{Oǣ��ǣ.3xxgǣ�uǣs7ا�_ ǣTableau ǣا_9ارǣ7مy ǣدر ǣرا ǣ�W{xFuǣش{�ǣوǣ�xî�ǣAî�ǣی	�ǣ3لuǣ،یń	uآ
ǣ��ǣدی	öņǣ�î�{�,uǣ3 �uǣر	gǣدادهǣ	�ǣ�gǣا_7ادیǣ7�	?ǣوǣ7انlp�p,�ǣ،دادهǣ3انxtByداǣن	�uǣدرǣPython

ǣ.د{Cǣ�uǣده	^�د?�ǣآوردهǣا?�.ǣدرǣا�ǣA0�ǣwازǣe�ǣا?�ǣ�êöŅf<�	رǣ?	دهǣیǣPythonǣدرǣTableauǣا?
ǣe�ǣیņ	?ده	î�ǣ=�?ǣوǣTabPyǣǣیǣ�y	0�	ëgǣ�Fyǣ��ǣز	�yǣ،Pythonǣ��ǣTableauǣل	F�درmǣ	مǣاولǣِا

.�Cداǣs1}ا��ǣ1}دǣ�?ِ	�ا?ǣ�êöŅf?	دهǣی7�ǣPythonǣای�ǣ	?ǣĀ	ņیǣ�17�ǣازǣداده�ǣ	ǣدرǣد�
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�u3buǣ.1-10
ǣ.�?اǣت	W�Oاǣازǣ��{�yاǣن	�uǣدرǣ��^�yǣی	ر�	�1	?ǣ]Bgǣ،	�ǣدادهǣo�p,�ǣی	�ǣ��x%ǣwöŅ�s�uǣازǣ�f�
ǣ�� ǣ3yا{�ǣ�u ǣ�g ǣد{Cǣ�u ǣ	�ǣداده ǣن	�u ǣن	�x� ǣی	�ǣ3یx�ǣوهŅm ǣو ǣMوا�ń ǣ،	�{lqا ǣou	C ǣ	ر�	�1	? ǣwا�
ǣ	داده�ǣ3یx�ǣوهŅmǣ7ای�ǣ3ی�pgǣی	�ǣوشńǣازǣ�f�ǣ،3یx�ǣ�xtl?ǣ.3xgǣetgǣeöŉ��Ņ�mǣs�tFی�ǣ	یǣا?�7ا
ǣ��	?	xC ǣیŅ!}u ǣر{Oǣ�� ǣ	�ǣوهŅm ǣن	�u ǣی	�ǣوت	^� ǣو ǣ	�ǣ��	�Cǣآن ǣدر ǣ�g ǣ�?ا ǣ��	Bu ǣی	�ǣ��د? ǣ��
ǣ،�y	fuǣت	W�Oاǣo�p,�ǣوǣ3یx�ǣ�C{1ǣ7�Ryǣ��_7Bî�ǣی	�ǣ��p�	cǣ	�ǣTableauǣ3xy	uǣ��	ا�9ار�ǣ.د{Cǣ�u
ǣ	�ǣدادهǣ�y	fuǣo�p,�ǣ،w�x(t�ǣ.3xxgǣ�uǣs7ا�_ǣ�pu	V�ǣوǣیŅF�ǣ�N�,uǣدرǣراǣ	�{lqاǣwا�ǣ]Bgǣن	fuا
ǣت	t�tF�ǣوǣ7دهgǣدرکǣراǣ	�ǣدادهǣ��	�_7اZ%ǣUöņ{�ǣ3د�ǣ�uǣزه	ا%ǣ7انñń	gǣ��ǣ	�{�ǣی	�ǣ�BbyǣaöŅOǣاز

.3y7�l�ǣیŅ���ǣ��	�ptW

ǣر	��ǣ�f�ǣs�tFازńǣوش�ǣ	ی7�ǣ7!}uǣایxCǣ	?	��ǣا�{lq	ǣوǣ�xî�ǣAî�ǣر_ǣ�1درǣ7�ǣ�x��uǣوی	gداده
ǣ�pW ǣMوا�ń ǣ��	?	xC ǣ�� ǣ،�1در ǣی	��1	C ǣ��	Bu ǣ��	ر�	�1	? ǣد	ا�$ ǣ	� ǣs�öń{lqا ǣwا� ǣ.�?ا ǣ3هxآ�
ǣ،آن ǣر	xg ǣدر ǣ.د{Cǣده	^�ا? ǣ	�ǣداده ǣ�xî�ǣAî� ǣو ǣ3یx�ǣ�b�Oǣ7ای� ǣ3yا{��u ǣو ǣ3xg�u ǣetg ǣ�q{pVuǣو
ǣوǣ7اتî�Z�ǣopWǣ،ر	g1}دǣo�p,� ǣ7ای� ǣ3xtC{�ǣیńا�9ا ǣان{xWǣ�� ǣTableau ǣدر ǣ ǣExplain Data ǣ��p�	c
ǣ3رتcǣ،7l�3f�ǣر	xgǣدرǣ	�ǣ�ă;و�ǣwا�ǣ.3د�ǣ�uǣارا��ǣراǣ�gدرǣo�	cǣ#�	ëyǣوǣ3xgǣ�uǣ�?رŅ�ǣراǣ	�ǣیń	$x�	y
ǣازǣیŅ�a�cدǣی	�Axî�ǣ	�ǣ3xxgǣ�uǣetgǣ7انñń	gǣ��ǣوǣ3xد�ǣ�uǣAا_9ا�ǣراǣدادهǣ7�ǣ�x��uǣیŅ�mǣs�tF�

.3x�	tyǣ�-7اOǣیŅ�7!}uǣی	ی�ŉ�داده�	ی1ǣ}دǣا?�70اجǣ3xxgǣوǣا?�7ا
ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:

�,3x�ǣ�xtl?ǣo�pی؛ •
��ǣدرǣد��	ِ?�؛ •^�yǣر	�1	?ǣ]Bg
�s�tF؛ •ǣ�1درǣ7�ǣ�x��uǣی	�ǣ3لuǣ	�ǣوی	gǣداده
xC	?	��yǣ	�$x	ńی�ǣ	ǣدرǣداده�ǣ	؛ •
Explain Data؛ •

• .GISǣوǣ�y	fuǣت	W�Oاǣo�p,�

ǣ3یx�ǣs�>b�ǣر{Rx ��ǣ�gǣ�?اǣ��	öńزا	�ǣوǣ	�ǣدادهǣo�p,�ǣدرǣs�uǣی	�e�xf�ǣازǣ�f�ǣ3یx�ǣ�xtl?
ǣwا� ǣاز ǣe�ǣ7� ǣ.د{Cǣ�uǣده	^�ا? ǣ7�wlt�ǣوǣ7�ǣe){gǣی	�ǣA0�ǣ��ǣ	�ǣدادهǣاز ǣایǣ�W{t$uǣ	� ǣزار	� ǣe�
ǣetgǣ3یx�ǣs�>b�ǣwا�ǣ.3x�>�ǣ��	Buǣی	ز�	�yǣوǣ	��ă;و�ǣ	�ǣ�y	öŅ�Buǣou	Cǣ	�ǣ�xtl?ǣ	�ǣ	�ǣA0�
ǣ1}دǣت	u31ǣ	�ǣت�{F,uǣوǣ3xxgǣs�Rx�ǣ7���ǣراǣ1}دǣ��	öńزا	�ǣی	�ǣیŉ��}اǣ3xyا?�7ا�ǣ	�ǣ�g7Cǣ	�ǣ3xgǣ�u
ǣw�x(t�ǣوǣ3یx�ǣ�xtl?ǣo-7اuǣوǣاع{yاǣازǣ�17�ǣ��ǣ�uاداǣدرǣ.3xxgǣ�K7Wǣن	öŅ�Buǣ��ǣ7�7!}uǣر{Oǣ��ǣرا

g	7ñńد�	یǣآن7�ǣدا1��Cǣ�uǣ}د.
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�u3buǣ.1-11
ǣ7ăا ǣ��- ǣ.د{� ǣ	رد�{�Cدا ǣ7دfptW ǣ7دنg ǣ�x��� ǣل	�yد ǣ�� ǣ3�	� ǣ�B�t� ǣ،Tableau ǣ	� ǣر	g ǣم	lx�
ǣ�� ǣدر ǣرا ǣ7انñń	g ǣ��	Kر ǣ،3xC	� ǣ3x

ُ
g ǣ	uا ǣ،3y{Cǣ��1	?ǣ�q	W ǣی	�ǣ��p�	c ǣ	� ǣیńآوǣ7ت�-ǣی	رد�{�Cدا

ǣدی	öņ ǣ�G7_ǣ��q	[ǣن	ty	V^xذ�ǣ.داردǣ���	�ǣ��tا�ǣن	uزǣر	gوǣ�>gǣدرǣ،�fyآǣو�;هǣ��ǣ.�Cداǣ30}ا�y
ǣ�pgǣ3x7آ��ǣ،3هCǣرد{�Cداǣ7فGǣ�gǣ�C��ǣs[رǣ�pWǣ،رت{Gǣآنǣدرǣ.3xد�ǣ�tyǣرد{�Cداǣیń5اmر	�ǣ7ای�
ǣل{Oǣدرǣرد{�Cداǣ7دfptWǣ�gǣ�?اǣs�uǣ،wftuǣ#�	ëyǣwöŅ���ǣ��ǣر?�3نǣ7ای�ǣ.د{�ǣ30}ا�yǣ�� uǣر	g
ǣ�17� ǣ،oF_ ǣwا� ǣدر ǣ.د{C ǣ�m3�?ر ǣ3�	î� ǣAî� ǣ�?ا ǣwftu ǣ�g ǣ�p�	>u ǣ�� ǣو ǣ3C	� ǣ7Ry7öņ ǣ�-7اO
ǣo�	>uǣ	�ǣM��7uǣی	�ǣe�xf�ǣر{Ow�t�ǣوǣرد{�Cداǣ7دfptWǣیņ	?�x���ǣوǣ��	öņńاǣ7ای�ǣن	آ?ǣی	�e�xf�

.�1{uآǣ31}ا��ǣراǣ��	 ��W
ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:

�Ņر?�7fptWǣدǣدا�C}رد�	؛ •
ا?�^	دهǣاز7�ǣRun Optimizerǣای7gǣ�x���ǣدن7fptWǣدǣدا�C}رد�	؛ •
	��ǣوǣا�Gحǣدا�C}رد�	. • ��W

Ņ�ǣ.2-11ر?�7fptWǣدǣدا�C}رد1 
ǣo-ǣ،ز	�yǣرت{Gǣدرǣوǣ	�ǣآنǣ�?رŅ�ǣ،7دfptWǣیǣ�x�uزǣدرǣ�q	t��lx	م?ǣ	ǣ�1دا�C}رد،7�ǣآورد>uǣ	�ǣoا-
ǣ،A0�ǣwا�ǣدرǣ.داردǣ�^xuǣ7�!
�ǣرد{�Cداǣ7انñń	gǣیǣ�ñŅ$�ǣویńǣ]�VKǣ7دfptWǣ.�?اǣ��tا�ǣ9�	-ǣ	�ǣآن
 Tableau ǣدر ǣ7دfptW ǣE�0B� ǣیǣ3هC���V� ǣا�9ار ǣاز ǣده	^�ا? ǣ�ly{l) ǣو ǣ�?رŅ� ǣرد{�Cدا ǣ7دfptW

.3Cǣ31}ا�ǣ�_7Vu
��7�ǣدا1��3Cǣهǣا?�.C5mǣی	�ǣoF_ǣدرǣرد{�Cداǣ�1	?ǣ�ly{l)ǣ��ǣ.3öņ	>�ǣرد{�Cداǣ3�	�ǣ3ا�ا�

1ǣ ..3�xgǣا%7اǣراǣTableau

2ǣ ..3�xgǣب	0ëyاǣراǣHelpǣ،�pGاǣ{xuǣا�9ارǣار{yǣدر
۳ǣ .ǣیǣ�xöŇm ǣ=�? ǣو ǣب	0ëyا ǣرا ǣSetting and Performance ǣیǣ�xöŇm ǣ،��{Bg ǣ{xu ǣدر

.)11-1ǣ7�{F�(ǣ3�xgǣب	0ëyاǣراǣStart Performance Recording

4ǣ ..3�xgǣب	0ëyاǣراǣOpenǣوǣe�pgǣFileǣویńǣ،�pGاǣ{xuǣا�9ارǣار{yǣدر
5ǣ .ǣe�pgǣOpenǣویńǣوǣب	0ëyاǣراǣآنǣ،3و�Ņ�ǣ3ا�ǣ7دهgǣذ7�1هǣآنǣدرǣراǣرد{�Cداǣ�gǣs�>�?ǣدرǣیŅ�>uǣ��

.3�xg
6ǣ ..3�{CǣoF�uǣدادهǣU�xuǣe�ǣ��ǣل	 uǣ7ای�ǣ،3�xgǣر	gǣرد{�Cداǣ	�ǣ�tg
7ǣ درyǣ}ارǣا�9ارǣ{xuǣاŅ�ǣHelpǣ��ǣ،�pGو�3..
8ǣ .ǣ=�? ǣو ǣSettings and Performance ǣیǣ�xöŇm ǣ،��{Bg ǣ{xu ǣدر

.)11-2ǣ7�{F�(ǣ3�xgǣب	0ëyاǣراǣStop Performance Recordingǣǣیǣ�xöŇm

1.ǣǣPerformanceǣRecording
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TableauǣServerǣق7ار�ا?



348Tableauǣتجاریǣهوشǣاف9ارǣن7مǣعu	جǣوزشuآ

�u3buǣ.1-12
ǣدر ǣ)BI( ǣیń	$� ǣش{� ǣی	�ǣs�>�? ǣیņ	?ǣده	î� ǣدر ǣ3ی�pg ǣ�u	m ǣǣTableau Serverǣ7ارb�ا?
ǣ�öŅ�3uǣ9g7t�uǣرت{Gǣ��ǣرا ǣ1}دǣ�p�p,�ǣی	رد�{�Cداǣ3د�ǣ�uǣن	fuاǣ7انñń	gǣ��ǣ�gǣ�?	 ?	زu	ن
ǣ	رد�{�Cداǣ�gǣ3د�ǣ�uǣراǣ��	yا{�ǣwا�ǣ	�ǣن	uز	?ǣوǣ	�ǣs��ǣ��ǣǣTableau Serverǣ.3y5ارl�ǣĀ7ا�Cاǣ��ǣو
ǣĀ7ا�Cا ǣ��ǣ]p�0uǣ7انñń	g ǣ7ای� ǣ7س�اǣwuوǣدرǣد? ǣM�,uǣe�ǣaöŅOǣاز ǣرا ǣ1}دǣ�p�p,�ǣی	9ارش�m ǣو
ǣ�y	?رņوńǣ��ǣراǣ	�ǣ9ارشmǣ،3y{CǣoF�uǣدادهǣU�	xuǣ��ǣ���}اǣ��ǣ3xyرا-ǣ�uǣ7انñń	gǣ،ا�9ارǣwا�ǣ	�ǣ.3y5ارl�
ǣی	ا�9ار�ǣ��ǣ�l��,�o�p	ی��ǣدرǣkyاy$	مǣد�3�ǣ،3xون�yǣ	زǣ��ǣار?	ل_ǣ	��ǣo	یǣ%3اă	�ǣ�y	ǣوا�<ǣوǣ3xxg

.��د?
ǣی	ر�	gوǣ�>gǣی	ز�	�yǣ3yا{�ǣ�uǣ�gǣ�?اǣآنǣیŅ�5�ǣس	�buǣTableau Serverǣs�uǣی	�ǣ�ă;و�ǣازǣ�f�
ǣǣیǣدادهǣǣی	�ǣه	l�	�ǣ3xy	uǣدادهǣU�	xuǣاع{yاǣ��ǣل	F��	Ň�ǣرگǣراǣAC{�ǣد�ǣ.3ا�7yǣwمǣا_9ارǣاfu	نǣاǣe){g
ǣ7انñń	gǣ7ای�ǣایǣ3هCǣلŅëxgǣی	7?���_ǣ،SQL	��ǣo	یǣاǣo>āوŅ?ǣو�=�ǣ	یǣا�Ņیǣراǣ_7ا�7gǣsدهǣوǣد?

ǣی	�3x7ا�_ǣیņ	?ر	g1}دǣ7�Ryǣ��	�ǣ��p�	cǣ،w�x(t�ǣ.د{Cǣw�tJ�ǣ	�ǣدادهǣ��xuاǣ	� ǣ3xgǣ�uǣ]öŅV�
ǣs�>�?ǣ7دfptWǣ	�ǣ3xgǣ�uǣetgǣITǣ7�3انuǣ��ǣ،�x���ǣی	رد�{�Cداǣوǣ	�Taskǣ�öŅ�3uǣ،	�ǣدادهǣRefresh

ǣ�gǣ��	�ǣن	uز	?ǣ7ای�ǣTableau Serverǣ7ارb���ǣ7t	�ǣAو���ǣ}دǣد�ǣw�t�ǣ��ǣ.3xدǣ،o�qا?>uǣر{O��ǣرا
�ǣ،3xا0ëy	��ǣا�3هǣآلuǣ,<}بCǣ�uǣ}د.>�ǣر{,uǣدادهǣیŅ�mǣs�tF�ǣل	�yدǣ��

ا�W{K{uǣoF_ǣw	تǣ7öņǣرا1ǣAC{�ǣ}ا�ǣ3داد:
�y	ز3xuی�ǣ	ی7�ǣ�x_ǣایǣ�Fyǣوǣراهǣا3yاņیTableau Serverǣ؛ •
د��ǣoا?�7bارTableau Serverǣ؛ •
��yǣwî�V	ز�	یǣ�0?ǣا_9اńیǣو7yǣمǣا_9اńیǣ؛ •
�yǣwî�V}عTableau Serverǣ=x>��ǣ؛ •
tVu	ńیTableau Serverǣ؛ •
�ǣ�0?ǣwî�Vا_9ارuǣ}رد�y	زTableau Serverǣ؛ •

!�5m7ار7fptWǣ7�ǣدTableau Serverǣ؛ •�ǣ�N�,uǣouا{W
�ǣ���Vیǣدا�C}رد�	یǣTableauǣدرǣوب؛ •
ا?�^	دهǣازǣAsk Data؛ •
• .Tableau Serverǣدرǣ7ارb�ا?

Tableau Serverǣیņ3اyاǣراهǣوǣ�Fyǣ7ای�ǣ�x_ǣی	3ی�xuز	�yǣ.2-12
دوǣراه7�ǣایǣ�Fyǣوǣراهǣا3yاņیǣTableau Serverǣو%}دǣدارد:

• ǣ�g7Cǣ�p1داǣورŅ?ǣدرǣیņ3اyاǣراهǣوǣ�Fy
• ǣe�	uآǣ�g7CǣیŅا�ǣی	J_ǣ7�>�ǣازǣده	^�ا?

ǣی	رد�{�Cداǣوǣ	�ǣAxî�ǣیń5اmĀ7ا�Cاǣǣ��ǣوǣ�?اǣ�p�p,�ǣر	fرا�ǣ7�ǣ�pGاǣ7FxWǣTableau Server 

ǣی	داده�ǣ��ǣ�?7��,ǣ�p�pدرǣ?	زu	نgǣ��ǣ	ر3xuانǣ3xgǣ�uǣetgǣ�g7Cǣوgǣ��ǣ	7ñńان�yǣ	��ǣا%	زهǣیǣد?


